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VERGI ETIGININ BELIRLENMESINDE
DEMOGRAFIK FAKTORLERIN ETKISI

EFFECT OF DEMOGRAPHIC FACTORS

IN DETERMINING TAX ETHIC

Mahmut KILICOGLU®

0z

Vergi, kamu harcamalarinin finansman
kaynagini karsilama noktasinda, kamu (dev-
let) gelirlerini olusturan en 6nemli finansman
kaynadidir. Devletin, vergi/vergileme ile ilgili
hedefi; vergilenebilir tim ekonomik kaynaklari
vergilendirmek, yani vergi gelirlerinde mak-
simizasyonu saglamak ve vergi gelirlerinde
meydana gelebilecek azalmayi/kaybi dnlemek,
diger bir ifadeyle vergi gelirleri kaybini minimize
etmektir. Devletin, bu hedefini gerceklestirmek
icin; cikarmis oldugu yasalar, izledigi bir takim
stratejiler ve uyguladigi bazi politikalar olmak-
la beraber, ulasmak istedigi bu hedefe varmasi
noktasinda; vergi bilincinin, vergi uyumunun ve
vergi ahlakinin (etiginin) blylk katkisi vardir.

Vergi etiginin olusmasinda etkili olan bir ta-
kim faktorler bulunmaktadir. S6z konusu fak-
torler; psikolojik ve sosyolojik faktorler, mali
ve ekonomik faktorler, sosyal sermaye faktor-
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ABSTRACT

Tax is the most significant source of financing
for government (state) revenues in relation to
meet the source of public expenditures. The
interest of taxation by the state is to tax all
taxable economic resources, ie maximizing tax
revenues and preventing the loss of tax revenues,
in other words, minimizing the loss of tax
revenues. Taxing consciousness, reconciliation
and ethic make a major contribution to this
interest as well as the laws made by states,
strategies followed and policies implemented.

There are a several factors in the formation
of tax ethic. The mentioned factors are
psychological and sociological factors, financial
and economic factors, social capital factors,
political factors, institutional and managerial
factors and demographic factors. Nonetheless,
the demographic factors can be listed as age



leri, politik faktorler, kurumsal ve yonetimsel
faktorler ve demografik faktorlerdir. Bununla
beraber, demografik faktorler ise; Yas faktord,
medeni durum faktord, cinsiyet faktori, meslek
ve egitim durumu faktori seklinde siralanabilir.
Bu cercevede; vergi etiginin olusmasinda etkisi
bulunan faktorlerden, demografik faktorlerin
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factor, marital status factor, gender factor,
occupation and education status factor. This
study aims to explain the demographic factors
that is one of the factors affecting the formation
of the tax ethic.

Keywords: Tax, tax ethic, demographic
factors

aciklanmasi bu calismanin konusunu olustur-
maktadir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Vergi Etigi, De-
mografik Faktorler.

1- GIRIS

Tarihsel siireg icerisinde oncelikle kamu harcamalarinin temel finansman araci olarak ortaya ¢i-
kan vergi, bugiin devlete gelir saglama araci olmaktan 6teye, ekonomik ve sosyal hayata miidaha-
lenin, bazen de politik amaglari gerceklestirmenin bir yontemi ve araci haline gelmistir. Vergi(leme),
devletin ekonomik ve sosyal amaclarina ulasmada temel arag niteligindedir. Bu nedenle devlet agi-
sindan hayati 6neme sahip bir arac 6zelli§ine sahiptir. insanlik tarihi boyunca yasanan hicbir gelisme
verginin bu ozelligini degistirememistir. Verginin devlet icin bu hayatiyeti; “devlet varsa vergi ol-
mak zorundadir ve eger vergi yoksa devletin varliginin devami imkansizdir” ifadesiyle ortaya
konulmaktadir. Kamu maliyesi literatiriinde, verginin devlet agisindan 6nemini ortaya koymak icin
“devlet varliginin temel kosuludur” ifadesine yer verilmektedir. Joseph A. Schumpeter’in devleti,
“vergi devleti” kavrami ile 6zdeslestirmesi bu 6nemi acikca ortaya koymaktadir. Yani; vergi, devletin
ne yapabilecegini, ne yapamayacagini, ne kadar emek istihdam edecegini, ne kadar hizmet sunabi-
lecegini ve amaclarini hangi olciice gerceklestirebilecegini ve onun otoritesini belirlemektedir. Bu
nedenle, kamu hizmetlerinin en 6nemli finansman kaynagi olan vergi, hangi sekilde hayata gegirilirse
gecirilsin, hangi kaynaktan alinirsa alinsin temel 6zelligi 6zel kesimden kamu kesimine dogru bir fon
/ kaynak aktarimi islemidir. Dolayisiyla, mikellefler agisindan vergi 6demenin bir maliyeti vardir ve
bir yuktar.!

Vergi, cok genis ve kapsamli, bir o kadar da karmasik karar alma streglerinin yonetildigi bir ol-
gudur. Devlet, siyasal anlamda vatandas olan kisileri ve kar elde etme amaciyla kurulan isletmeleri
bir araya getirerek, birbirleriyle farkli kosullar altinda alinmis degisik kararlari ve davranis bicimlerini
etki-tepki ve / veya heterojen kitlelesme gibi olusumlar dogurmakta ve yeni meydana gelen sartlar
karsisinda yeni karar alma siireclerini tetiklemektedir.?

' Suat Hayri Sentiirk, “Vergiye Gondillii Uyum Saglanmasinda Fayda ilkesinin Rolii” (Makale); ESKISEHIR 0SMANGAZI UNIVER-
SITESI iIBF DERGISI, ARALIK 2014, 9(3), 129- 143; s.130.; http:/iibfdergi.ogu.edu.tr/makaleler/1239127_9-3_ARALIK%20
2014_Makale_0.pdf. [Erisim tarihi: 21 Ekim 2016].

2 Ufuk Gencel, Elif Kuru, Vergi Kiltiru ve Vergi Politikalari Etkilesimi: Turkiye Degerlendirmesi (Makale); Yonetim Bilimleri
Dergisi Cilt: 10, Say:: 20, ss. 29-60, 2012. s.29; http://ybd.comu.edu.tr/images/form/dosya/dosya_6970002.pdf. [Erisim tarihi:
17 Adustos 2016].
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Guniimuizde gelismis ve gelismekte olan tim ulkeler icin kayit disi ekonomi ve vergi kagakgiligi
onemli bir sorundur. Kayit disi ekonomi ve vergi kacakeiligi, tlkelerin kaliteli kamu hizmeti sunmada
gercek potansiyellerini yakalamalarini zorlastirmakta, piyasada rekabet esitsizligine neden olmakta,
bireylerin hitkiimetlere duydugu giliveni azaltmaktadir. Bu sorunla miicadele konusunda, ilk olarak,
etkin denetim ve caydirici cezalarin bireylerin vergi kacirma konusundaki kararini etkileyebilecegi
ifade edilmis, olayin sosyo-psikolojik yonii ihmal edilmistir. ilerleyen yillarda bu yaklasimin yetersiz
oldugu gorilerek, konuya sosyo-psikolojik yaklasimlar da getirilmistir. Bu sosyo-psikolojik yakla-
simlar icinde degerlendirebilecegimiz vergi bilinci ve vergi ahldki konusu, kayit disi ekonomi ve vergi
kacakeiligi sorununun ¢éziimiine yeni bir boyut kazandirmistir. Vergi bilinci ve vergi ahlakinin seviyesi
ile kayit disi ekonominin blyikligu arasindaki baglantiyi arastiran calismalar, vergi bilinci ve vergi
ahlakinin yiiksek oldugu toplumlarda kayit disi ekonomi ve vergi kacakgiliginin boyutlarinin daha az
oldugunu gostermistir.®

Cagdas vergilemede en etkin yol, beyan usulidir. Bu usul, mikelleflerin kendi kendilerini vergi-
leme usulii olarak da adlandinlmaktadir. Bu usuliin dayanak noktasi, miikellefin vergi karsisindaki
durumunu en iyi kendisinin belirleyecegidir. Ancak, beyan usuliintin basarili olmasi, genis dl¢lide mii-
kellefin vergi bilincine ve idarenin mikelleflere ait bildirimlerin dogrulugunu arastirmada gdsterece-
gi basariya baglidir. Vergi idaresinin, sayilari giinimizde milyonlarla ifade edilen mukellefleri, teker
teker ele alip inceleyemeyecedi gercedi g6z oniinde bulunduruldugunda, burada en 6nemli gorev
mikelleflere dismektedir. Buna gore, basarili bir vergilemenin temel sarti, mikelleflerdeki vergi bi-
lincinin gelistirilmesidir. Ancak, miikelleflerdeki vergi bilincinin gelistirilmesi, sadece miikellef acisin-
dan ele alinacak bir konu degildir.*

Vergiye miikellefin gonilli uyumunu arttirma konusunda, ya miukellefi siki denetim ve cezalar
kullanmak vasitasiyla vergisini dogru beyan etmeye ve 6demeye zorlama yolu, ya da vergi idaresi
personeli araciligiyla miikellefe vergi mevzuati konusunda bilgilendirme hizmeti verme yolu izlenebi-
lir. Bu iki yoldan hangisini izlemenin verginin zamaninda ve tam olarak 6denmesini saglamada daha
etkin oldugu hususu, vergi psikolojisi literattriinde tartisilmaya devam etmektedir. Bununla birlikte
her iki stratejinin bilesiminin, stratejilerden her birinin tek basina sagladigindan daha yiiksek du-
zeyde amaglanan vergi uyumuna yol actigi varsayimi daha ¢ok kabul gérmektedir. Bununla beraber,
uygulanan stratejilerin birlesiminin etkilerini birlikte inceleyen deneysel calismalar literatlirde sayica
azdir. Ayrica, bu karma stratejik yaklasimin tipki diger iki yaklasimda oldugu gibi, ne dlciide ve hangi
psikolojik mekanizmalar kullanilarak daha etkin sonug alinmasini saglayacagi hususu da agik degil-
dir. Miikellefi, vergi beyan ve 6demelerinde bulunma konusunda zorlama, vergi otoritelerine duyulan
glveni gizliden gizliye azaltabilir. Miikellef, yaptigi vergi beyanlarina ve diger bildirimlere glivenmeyen
bir idareye (6zellikle dogru beyan ve bildirimde bulunan diiriist mikellefler) yavas yavas duydugu
gliveni kaybetmeye baslayabilir. Aksine, vergi idaresinin mikellefe yaklasiminda karsilikli etkilesim

3 Umit Guiner, “TURKIYE'DE VERGI BILINCININ VE VERGI AHLAKININ OLUSMASINDA GELIR IDARESININ ROLU"; T.C. Dokuz
Eylil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dali Mali Hukuk Programi Yiiksek Lisans Tezi (Tez Danismani: DOG.
DR.DILEKDILEYICi);http://dspace.deu.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/12345/11182/226851.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
[Erisim tarihi: 20 Ekim 2016]. s.1.

“ Yusuf Surmen, Vergi Bilincinin Gelistirilmesinde Muhasebecinin Roli; Sayistay Dergisi, Ocak-Mart 1992, Sayi: 7. S. 26-27;
http://dergi.sayistay.gov.tr/icerik/der7mé.pdf. [Erisim tarihi: 20 Ekim 2016].
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ortaminin mevcudiyeti, idarenin seffaf olmasi ve idarenin adaletinin miikellefte memnuniyet yaratma-
s1 onemlidir. Mikellefe ikna edici sekilde yaklasilmasi, boylece idareye mikellefin goziinde duyulan
glivenin arttirilmasi, vergi otoritelerinin elinde bulundurdugu idari giiciin miikellef nezdindeki mes-
ruiyetini ve idarenin miikellefler tizerindeki yaptirim giiciinii arttirir. idare kendi hizmet birimlerinde
miikellefe hizmet verirken, memnuniyet algisi yarattigi 6l¢tide miikellefin goniilldi isbirligine yol agar®.

Vergi bilinci kavrami ile ilgili literatiirde ¢cok sayida tanima rastlanmamakla birlikte, karsilasti-
gimiz bazi tanimlar soyledir; Miriam Dornstein, vergi bilincini (tax consciousness), “bir verginin
farkinda olmak” seklinde tanimlamistir. Mehmet Emin Narta’ ya gore vergi bilinci, “devletin yerine
getirmekle ylikiimlii oldugu kamu giderlerinin karsilanmasi icin, vatandaslarin, elde ettigi
gelirlerden veya servetlerinden yasalarda belirtilen usul, esas ve oranlara uygun olarak
katkida bulunmalari gerektigini, fark etme, bilme, hatirlama yetenegine sahip olmalaridir”.
Abdurrahman Akdogan’a gore ise, “kamu hizmetlerinin gerceklestirilmesi bakimindan verginin
onemini bilen toplum bireylerinin, vergi ile ilgili ddevlerini yerine getirmedeki isteklilikle-
rinin diizeyine vergi bilinci denilmektedir”. Yukaridaki tanimlarda vergi bilinci kavramiyla ilgili
olarak vurgulanan iki husus goze carpmaktadir. Bunlardan ilki, mikelleflerin vergilerle ilgili farkin-
daligidir. Bunu daha genis sekilde miikelleflerin, vergi mevzuati ve uygulamasi konusunda bilgi sahibi
olmasi (mali bilgi) olarak da ifade edebiliriz. Digeri ise daha ¢ok Tiirkge literatiirdeki tanimlarda vur-
gulanan, miikelleflerin verginin neden alindigini bilmesidir.6

1990'larda vergi ahlaki etrafindaki olgular giderek artarak dikkat cekmistir. Vergi uyumu literatQ-
riinde, ceza ve denetim olasiliginin diisiik olmasina ragmen pek ¢ok insanin neden vergisini ddedigi
ana bir soru olmustur. Literatiirde, cogu arastirmaci tarafindan vergi ahlki, vergi ddeme konusunda-
ki icsel bir motivasyon olarak tanimlanmaktadir. Werner Gueth ve Rupert Sausgruber calismalarinda
vergi ahlakini, “bedavaci bireysel bir diirtiiye karsi kamu hizmetlerini finanse etmeye ydnelik
vergi 6deme egilimi” olarak ifade etmistir. Young-Dahl Song ve Tinsley E. Yarborough, vergi ahlakini
‘“vatandaslarin miikellef olarak devletle iliskilerini yiiriittiigii, davranis normlari” olarak ta-
nimlamis ve vergi ahlakinin uyum davranisi Gizerinde kayda deger bir etkisi oldugunu belirtmistir.
Akdogan’a gore ise, “miikelleflerin vergi yasalarindan dogan yiikiimliiliiklerini, gercege uygun
bir sekilde yerine getirme konusundaki davranislarinin diizeyine vergi ahlaki denilmektedir.
Vergi bilinci ile i¢ ice bir kavram olan vergi ahlaki, vergilendirme ile ilgili ytikiimliiliiklerin
olmasi gerekene uygun bir sekilde yerine getirilmesi ile anlam kazanir”. Son olarak Halil Se-
yidoglu vergi ahlakini, “gelir kazananlarin vergilerini yasaya uygun dl¢ii ve zamanda 6demeleri
konusundaki tutum, davranis, inan¢ ve deger yargilar” seklinde tanimlamistir.’

Kamu gelirleri icinde 6nemli yeri olan vergi gelirlerinin, toplumlarin ekonomik, siyasal, sosyal,
kulturel ve demografik yapisiyla yakin iliskisi vardir. Gelismekte olan Ulkelerin vergi yapilariyla, gelis-
mis Ulkelerin vergi yapilari arasindaki farkliklar ve ayni zamanda vergi gelirlerinin farkliligi, bu temel

5 Nilgiin Serim; “6GONULLU VERGI UYUMUNU ARTTIRMADA KAMU OTORITESININ DUZENLEYICi ROLUNUN VE MUKELLEF
CEVRESININ ONEMi: SIRALI PROBIT MODEL YAKLASIMI" (Makale); s.142. AKU [iBF Dergisi- Cilt XVII Sayi:1 Yil: Haziran 2015.
Sayfalar: 141-156 Journal of Economics and Administrative Sciences-Volume: XVII Issue:1 Year: June 2015 Pages:141-156. ;
http://www.iibfdergi.aku.edu.tr/pdf/17_1/11.pdf. [Erisim tarihi: 21 Ekim 2016].

¢ Umit Giiner, a.g.t.; s.5.

7 Umit Giiner, a.g.t.; s.6-7.
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ogelerin lkeden llkeye degismesinden kaynaklanmaktadir. Vergi, kamu gelirlerinin cok 6nemli bir
kismini olusturmaktadir. Ulkemizde, toplam kamu gelirleri icerisinde, vergi gelirlerinin payi oldukca
ylksektir ve toplam gelirler icerisinde vergi gelirlerinin payi, son yillarda %80’lerde gerceklesmistir.
Anayasamizda vergi 6devi altinda 73. maddeye gore “Herkes kamu giderlerini karsilamak iizere,
mali gliciine gore vergi 6demekle yiikiimliidiir. Vergi, resim ve harclar ve benzeri mali yii-
kiimler ancak kanunla konulur.” Bu maddeye gore vergi, devletin aldidi bir para olmasinin disinda,
her vatandasin 6demek zorunda oldugu bir paradir. Buna gore bir tanim yapilacaksa; vergi, devlet ya
da vergilendirme yetkisine sahip kamu kuruluslarinin, kamu harcamalarini karsilamak (izere, gercek
ve tuzel kisilerden, karsiliksiz, kesin, egemenlik hakkina ve kanuna dayali olarak almis olduklari pa-
rasal tutarlardir.®

Vergi etigi genellikle dar ve genis agidan tanimlanmaktadir. Dar anlamda vergi etigi tutumlar-
la iliskilendirilirken, genis anlamdaki tanimlamalarda vergi etigi tutum ve davraniglarla birlikte ele
alinmaktadir. Vergi etigini dar anlamda tanimlayan Schmalders, vergi etigini; “vergi kacakgiligi ve
vergi cezalari karsisinda alinan vaziyet (tutum)” olarak tanimlamis ve vergi etigi konusunun
vergi zihniyetinin genel gercevesi icinde yer aldigini belirtmistir. Vergi etigi dar anlamda yapilan bir
baska taniminda ise; “vergi suglarina iliskin tutumlar” olarak ele alinmaktadir. Vergi etigi, genis
anlamda ise vergiyi doguran olaya muhatap olan kisilerin yasalara uygun dlcitler kullanmalari ve
zamaninda vergilerini ddemeleri konusundaki tutum, davranis, inang ve deger yargilari seklinde ifade
edilmektedir.’

Vergi ahldkinin genel uygarlik diizeyi ile baglantii oldugu ve iktisadi ve kiltiirel gelismislikleri
yuksek dizeyde olan toplumlarda daha yiiksek vergi disiplini gortldiiga belirtilmistir. Bu cercevede,
ayni toplum icinde bile daha geliskin kesimlerin vergi ahlakinin daha geri kalmis kesimlere gére yiik-
sek oldugu, yine de vergi ahlakinin yalniz iktisadi  gelisme diizeyiyle baglantilandirilmayip, kiltirel,
hatta etnik ozelliklerin de bir olclide hesaba katilmasi gerektigi ileri strilmdistir. Bu baglamda,
Anglo-Sakson ve Nordik kokenli toplumlarla Latin kokenli toplumlar arasindaki tutum farklar 6rnek
olarak gosterilmistir.™

Vergiye gonilli uyum sorunu vergiler kadar eski bir problemdir. Problemin temelinde yer alan
husus “insanlar nigin vergi 6der?” sorusudur. Bu yontyle vergiye gonulli uyum, vergi idareleri agI-
sindan oldukca 6nemli bir kavramdir. Gondilli uyuma iliskin tanimlarda ortak nokta, “miikelleflerin
vergi yasalarina uygun olarak hareket etme derecesi” olarak ifade edilmektedir. Literattirde, mi-
kelleflerin vergiye uyumunu belirleyen cok cesitli faktorlerden bahsedilmektedir: Denetim olasiliklari
ve vergi cezalari, gelir diizeyi ve vergi oranlari, slibjektif vergi bilgisi ve katiim, vergiye yonelik tutum-
lar, demografik etkenler, kisisel, sosyal ve ulusal normlar, algilanan adalet, vergi idaresinin tutumu,
kurumsal belirsizlik ve kamu hizmetlerinden olusan kurumsal degiskenler bu faktérlerdendir.

& Mahmut Yardimcioglu, Yusuf Akpinar, Yahya Giinay, “VERGI OKURYAZARLIGI VE VERGISEL FARKINDALIK: KAHRAMANMA-
RAS ARASTIRMASI” (Makale); s.96; http://iibfdergisi.ksu.edu.tr/article/view/5000105617. Erisim tarihi: 21 Ekim 2016.

? Mahmut Kilicoglu, “Vergi Denetiminin Etkinligi ve Vergi Etigi", Yaklasim Dergisi (E-Yaklasim), 2016-Eyll, Say::285, s.2.

1% jnci User, “Davranis Arastirmalari Isiginda Vergi Kagakgiligi” (Yayinlanmamis Doktora Tezinin Bir Bélimdiniin Yeniden Gézden
Gegirilmesiyle Ortaya Gikan Yazi); archive.ismmmao.org.tr/docs/malicozum/26MaliCozum/14-YrdDocDrinciUseré8.doc. s.2.
Erisim tarihi: 20 Ekim 2016.

" Suat Hayri Senttirk, a.g.m.; s.131-132.
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Vergiye gonilli uyumun saglanabilmesi icin; vergiye tabi gelirin dogru olarak beyan edilmesi, net
gelirin belirlenmesi icin gelirden diistilmesi gereken unsurlarin (muafiyet, istisna, indirim, harcama
gibi) dogru olarak dusllmesi, vergi beyannamelerinin zamaninda verilmesi ve vergi borcunun dog-
ru olarak hesaplanmasi gibi unsurlarin ayni anda gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu aciklamalar,
miikellefin gondlll uyumda yerine getirmesi gereken 6devleri yaninda, idarenin gorevlerini yapmis
olmasinin da énemli olduguna vurgu yapmaktadir.'?

Vergi ahlaki, insanlarin nicin vergi kagirdiklari ile ilgili degil, nigin vergi kagirmadiklari ile ilgilenir.
Bununla baglantili olarak vergi ahlakinin daha diisiik seviyede oldugu toplumlarda vergiden kaginma
ve vergi kagakeilig seviyesi daha da yliksektir. Vergi ahlaki mikelleflerin davranislarini 6lgmez, onla-
rin vergi karsisindaki tutumlarini 6lcer. Vergi ahlaki, vergi kacakciligi ya da kayit disi ekonomi boyutu
gibi bir sonug degisken degildir. Dolayisiyla vergi ahlakini, vergi 6devlerini yerine getirmede ahlaki bir
sorumluluk ya da vergi 6deyerek topluma hizmette bulunma gorevi ve inanci olarak da diistiniilebilir."

Vergiye gonilli uyum agisindan vergi ahléki da oldukca dnemli bir olgudur. Vergi ahlaki, vergi
6deme konusundaki i¢sel bir motivasyon olarak tanimlanmaktadir. Vergi ahldki konusundaki ilk
calismalar Ginter Schmolders tarafindan 1960’larda yapilmistir. Schmolders'e gore; mikelleflerin
vergiye karsi ortaya koyacaklari tepki llkeye, vergi sekline ve oranlarina gore degismekle birlikte,
s0z konusu tepki ile vergi (mukellefi) ahléki arasinda dogrudan bir iliski vardir. Vergi ahlakinin olu-
sumunda genel olarak; ahlaki kurallar ve duygular, adalet ve vergi miikellefi ve hilkiimet arasindaki
iliski belirleyici olmaktadir. Genel kabul, vergi ahléki ile vergiye gonlllil uyum arasinda dogrusal bir
iliskinin var oldugudur. Buna gore, vergi ahlakinin yiiksek (diisiik) olmasi durumunda vergiye gonalli
uyum da yiiksek (dusiik) olacaktir.'

Vergi etiginin / ahlékinin olusmasinda birgok faktoriin etkisi bulunmaktadir. Bu faktorlerin etkisi,
toplumsal yapi ve siyasi anlayisa gore sekillendigi icin, toplumdan topluma farklilik gosterebilmekte-
dir. Baska bir ifadeyle, vergi etiginin belirlenmesinde, s6z konusu faktorlerden hangisinin veya hangi-
lerinin daha etkili olacag), toplumsal ve siyasal yapi tarafindan belirlenmekte ya da sekillenmektedir.
Vergi etiginin olusmasi icin, vergi etigini belirleyen faktorlerin dogru tespit edilmesi ve vergi ile ilgili
calismalarin bu tespitler dikkate alinarak yapilmasi biiytik 6nem tasimaktadir.

Vergi etigini belirleyen faktorler (Vergi etigi bilesenleri) genel olarak asagidaki gibidir:'®

« Psikolojik ve sosyolojik faktorler,

« Mali ve ekonomik faktorler,

« Sosyal sermaye faktorleri,

« Politik faktorler,

o Kurumsal ve yonetimsel faktarler,

« Demografik faktorler.

Bu baglamda, bu calismada; vergi etiginin olusmasinda, vergi etigini belirleyen faktérlerden “De-
mografik Faktorler (Bilesenler)” detaya girmeden genel hatlariyla agiklanmaya calisilacaktir.

12 Suat Hayri Senttirk, a.g.m.; s.132.

13 Ozgiir Saygin, “Vergi Ahlakinin Belirleyicileri Baglaminda Miikelleflerin Kamu Harcamalarina Bakisi” (Makale); s.22-23.; ma-
liyearastirmalari.org/index.php/MAD/article/download/30/31. Erisim tarihi: 25 Ekim 2016.

14 Suat Hayri Sentirk, a.g.m.; s.133.

15 Mahmut Kiligoglu, a.g.m.; s.1.
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2- VERGI ETiGi ve DEMOGRAFIK FAKTORLER

2.1- Vergi Etigi Kavrami ve Vergi Etiginin Onemi

Vergi uyumu, mikellefin beyannamesini llkede uygulanan yasalara, vergi diizenlemelerine ve
yargi kararlarina uygun olarak zamaninda hazirlamasi ve zamaninda ilgili mercilere vermesi olarak
ifade edilmektedir. Vergi uyumu dort ana unsuru icermektedir. Bunlar: Vergiye tabi gelirin tam ola-
rak beyan edilmesi, gelir ayarlamasi, harcamalar, vergi muafiyetleri ve vergi kredileri gibi gelirden
cikartilacak unsurlarin dogru gosterilmesi, vergi beyannamesinin zamaninda doldurulmasi ve vergi
beyannamesinin dogru olarak hesaplanmasidir. Vergi uyumu goriinir bir eylem olup, codu vatandas
vergisini 6demektedir. Vergiye uyum ya da uyumsuzluk sadece firsat, vergi oranlari ve yakalanma
olasiliginin bir fonksiyonu degil, ayni zamanda bireyin vergiye uyum gdsterme veya vergi kacirma
istekliliginin de bir fonksiyonudur. Vergi uyumu genel olarak, vergisel yikimliliklerin dogru olarak
yerine getirilmesi seklinde tanimlanabilir. Diinyadaki bitiin lkeler agisindan vergileme konusunda
en 6nemli ugraslardan biri vergi uyumsuzlugunun tanimlanmasi, agiklanmasi ve azaltilmasi icin ge-
rekli yontemlerin bulunmasidir. Ancak vergi uyumu konusunda mevcut sorunlara ¢6zim bulmak icin
sorunlarin bilinmesi yani vergi uyumunu etkileyen faktorlerin tespit edilmesi gerekir."

Vergileme agisindan ideal olan, vergiye olan uyumun toplumun kendi istegiyle (gonalli uyum /
vergi etigi yoluyla) gerceklesmesidir. Bu yiizden “insanlar neden vergi kacirir” sorusunun yerine
“insanlar neden vergi dder” sorusunu ikame etmek, vergileme gibi en ciddi ve zor bir meselenin
kolaylikla ¢ozulmesi yolunda énemli bir katki saglayacaktir. Bu noktada, vergi etigi anahtar bir kav-
ram olarak ortaya cikmaktadir. Vergi etigi; ilk planda vergi ddeme konusunda i¢sel bir motivasyon
olarak tanimlanabilir. Vergi yikimliliklerindeki bu icsel motivasyon, esasen dissal bir baski ve zor-
lama s6z konusu olmaksizin vergi 6deme konusundaki isteklilik ve etik / ahlaki olarak da nitelendi-
rilebilir. Ayni zamanda vergi etigi, zorla vergi uyumuna karsi, gonilli vergi uyumu seklinde de ifade
edilebilir.'”

Vergi etigine iliskin yapilan farkl bir tanimlamada ise vergi etigi; vergi ve kamusal mal iliskisi (ma-
li baglanti) agisindan ele alinmistir. Bu perspektiften bakildiginda vergi etigi; “vergi yiikiimliilerinin
kamusal mallara goniillii katiimi”, “vergi yiikiimliilerinin mali dolandiricilik algilamalarinin
derecesi” ifadesiyle “medeni bir toplum icin katlanilan maliyetler” olarak tanimlanmaktadir.
Vergi etigine iliskin yapilan bir diger tanimlamada ise, vergi etigi vicdanla iliskilendirilmektedir. Bu
noktada vergi etigi; “kisinin gercek kazanci iizerinden vergi 6demekle yiikiimlii oldugunu ken-
di vicdaninda duymasi hali” olarak tanimlanmaktadir.'®

Song ve Yarbrough (1978) tarafindan yapilan tanimlamalarda, vergi etigi tutum ve davranis boyu-
tuyla ele alinmasina ragmen, son yillarda Torgler tarafindan yapilan vergi uyumu analizlerinde vergi
etigi kavrami, vergi yikimlilerinin davranislarini 6lgmekten ziyade, vergi ylikimlilerinin tutumla-
riyla yakin olarak ilgilenen bir disiplin olarak ifade edilmektedir. Bu noktada vergi etigi, cogu llkede
ylksek bir vergi uyumunun agiklanmasinda en 6nemli faktor olarak ele alinmaktadir."

16 Mahmut Yardimcioglu, Yusuf Akpinar, Yahya Glnay, a.g.m.; s.99.

7 ismail Kitapci, “VERGI ETiGi VERGI PSIKOLOJISI / Verginin Sosyo-Psikolojik Teorisi” (2015, Seckin Yayincilik). ; 5.90.
'8 Mahmut Kiligoglu, a.g.m.; s.2.

1% [smail Kitapci, a.g.e.; s.91.
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Bir vergi sisteminin gelismis-miinevver yapisi, biiyik 6lctide vergi kiltliri ve vergi ahlaki agisin-
dan gegirdigi evrime baglidir. Schumpeter’e gére vergi kiltiirii ve vergi ahlaki, modernlik ve ilericilik
gostergesidir ve iyi bir vergi sisteminin temel taslarini olusturmaktadir. Ornegin, Japonya'da ver-
gi kaltdrd ve vergi ahlaki o kadar gelismistir ki, vergi denetimleri cok disiik seviyelerde olmasina
ragmen, vergiye uyum cok yiiksektir. Oyle ki, diinya {lkeleri icinde en yiiksek vergi ahlak skorlari
Japonya'da elde edilmektedir.2

Vergi bilincinin ve vergi ahlakinin nemi, en basta verginin devletler icin ifade ettigi anlamda ken-
dini gostermektedir. Ginlimiizde vergiler, tlkelerin bitgelerinde énemli bir agirlidga sahip olan ve
vazgecilemez gelir kaynaklaridir. Diger taraftan sirekli bir artis icinde olan kamu harcamalarini finan-
se etmek, Ulkeler icin her gecen giin daha da zorlasmaktadir. Harcamalardaki bu artisi, vergi kayip
ve kagaklari nedeniyle her zaman vergilerle tam anlamiyla finanse etmek mimkiin olamamakta ve
devletler bu finansman acigini borclanma yoluyla kapatmak zorunda kalmaktadir. iste vergi bilinci-
nin ve vergi ahldkinin toplumda yerlesmesinin devletler agisindan 6nemi, tam da bu nokta kendini
gostermektedir. Vergi bilinci ve vergi ahlaki yerlesmis olan toplumlarda, mikellefler vergiye karsi
olumsuz davranis gostermeden, vergi borglarini titizlikle 6demektedir. Buna karsilik, vergi bilinci ve
vergi ahldki yerlesmemis olan tlkelerde, mikellefler vergiyi bir yiik olarak algilamakta ve her firsatta
bundan kurtulmaya calismaktadir. Dolayisiyla, bir Gilkedeki vergi bilinci ve vergi ahlakinin diizeyi, vergi
tahsilatini etkileyen dnemli bir faktordir. Diger taraftan vergi bilincinin ve vergi ahlakinin toplumda
yerlesmesinin gelir idareleri acisindan da faydasi s6z konusudur. Vergi bilincinin ve vergi ahlakinin
toplumda yerlesmesi “miikellefin miikellefle oto-kontrolii”"nii saglayacaktir. Yani mikellefler 6n-
ce kendilerini, sonra etraflarindaki miikellefleri denetleyecekler, ayrica etraflarindaki miikellefler ta-
rafindan da denetlendiklerini bileceklerdir. Bu durum, gelir idarelerinin denetim yiikiini hafifletecek-
tir. Son olarak, vergi bilincinin ve vergi ahlakinin toplumda yerlesmesinin bireylere olan faydasindan
da bahsetmek miimkinddr. Vergi bilincinin ve vergi ahladkinin toplumda yerlesmesine paralel olarak,
vatandaslarin hiikiimetlerden beklentileri artacaktir. Ayrica vatandaslar, hiikimet politikalarini daha
fazla sorgulamaya baslayacaktir. Kisaca, vergi bilinci ve vergi ahlaki yiiksek olan mikellefler, ayni
zamanda, bilingli birer vatandas olacaktir.?!

2.2- Demografik Faktorler

insan faktériyle iliskili olmasi dolayisiyla vergilemede en énemli konulardan biri de sosyal ve
psikolojik boyuttur. Gergekten de vergilemede basariya ulasmanin yolu, sadece bir takim teknik di-
zenlemelerin yapilmasindan gegmemektedir. Teknik diizenlemelerin yaninda yiukimlilerin vergiye
bakisini etkileyen faktorlerin de bilinmesi gerekmektedir. Yikimlilerin vergiye bakisinin bilinmesi,
vergileme siirecinde etkin ve saglikli bir yapinin kurulmasini saglayacaktir.2 Miikelleflerin, vergiye
bakisini ve dolayisiyla bu bakisa gore, vergi ile ilgili diisiincelerinin belirlenmesinde bir takim faktor-
lerin etkisi bulunmaktadir. Bu faktorlerden biri de demografik faktorlerdir.

20 Mehmet Tosuner, ihsan Cemil Demir, “EGE BOLGESI'NIN VERGI AHLAK DUZEYi” (Makale); s.357-358.; http://www.acarin-
dex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423866895.pdf. Erisim tarihi: 25 Ekim 2016.

2 Umit Giiner, a.g.t.; s.7-8.

22 Mahmut Yardimcioglu, Yusuf Akpinar, Yahya Giinay, a.g.m.; s.96.
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Demografik faktorler basligi altinda dikkat cekilmesi gereken énemli nokta, insanlarin bir degil,
birden fazla sosyal role sahip olduklari ve kendilerini birden fazla rol icerisinde tanimladiklaridir. Do-
layisiyla, vergiye gonulli uyum incelenirken, miikelleflerin sadece mesleklerine, cinsiyetlerine, me-
deni ve benzeri durumlarina bakmaktansa bunlarin bitiiniini degerlendirmek 6nem tasimaktadir.
Ornegin, kendini bir iilkenin vatandasi olarak tanimlayan birey, vergisini diizenli 6demeyi bir sosyal
yUkUmliliik olarak gorse dahi, is adami roli ile baktiginda, vergiden kaginmanin olasi kisa vadeli
faydalarini da g6z 6niinde bulundurabilir.?

Vergi etigini belirleyen demografik faktorler;

- Yas faktord,

Medeni durum faktor,

- Cinsiyet faktord,

Meslek faktori ve

Egitim durumu faktord, seklinde siralanabilir. Bu faktorlerin, vergi etigini nasil belirledigi husu-
su ayrintlya girmeden, temel hatlariyla aciklanmaya calisilacaktir.

2.2.1- Yas Faktorii ve Vergi Etigi

Bireylerin yasinin, vergi ahlaki ile yakindan ilgili oldugu yapilan son arastirmalar tarafindan des-
teklenmektedir. Arastirmalar, geng yastaki miikelleflerin ileri yastaki miikelleflere gére dnemli ol-
cude daha dusuk vergi ahlakina sahip olduklarini ve vergi kagirmaya daha olumlu baktiklarini gés-
termektedir.*

Yas ile vergi etigi arasindaki iliskiyi inceleyen calismalarda, pozitif ve negatif yonde iliskiler bulun-
mustur. Bazi calismalarda genglerin, bazilarinda da yaslilarin vergi 6deme egilimlerinin diisiik oldugu
ortaya ¢tkmistir. Ancak, calismalarin cogu, genclerin daha fazla vergi uyumsuzlugu sergiledikleri yo-
niindedir. Bireyler, yaslandikca vergiye karsi direncleri daha az olabilmekte, vergi verme davraniginin
vatandaslik erdemi olduguna daha fazla inanmalariyla birlikte, toplum icerisindeki sosyal baglarin
guclenmesi vergi etigini artirmaktadir. Bu yiizden yasli bireylerin genclere gore daha yiiksek vergi
etigine sahip olduklari ifade edilir.

Geng vergi yikimlileri, risk alma konusunda daha istekli ve yaptirimlara karsi daha az duyarlidir.
Genellikle, geng yastaki bireyler, gelirlerinin biyik bir kismini tiketime ayirmak egiliminde olmak-
tadir. Ozellikle, 25-30 yas grubunda heniiz yiiksek gelire sahip olmamalari ve aile kurup daha yiik-
sek bir hayat standardina kavusmak istedi genclerin vergiye karsi isteksizce davranabilmesine yol
acmaktadir. Bu yillarda genclerdeki en belirgin 6zellik, yasam standardinin yiikseltilmesidir. ileri yas
diizeyinde bulunan bireyler, belirli bir hayat seviyesine ulastiklari icin, bunun devami yéniinde bir ira-
deye sahip olmaktadir. Genellikle bu kisiler bu isteklerine uzunca bir stiredir kavusmus olduklari igin,

2 Elif Tuay, inci Giiveng, “TURKIYE'DE MUKELLEFLERIN VERGIYE BAKISI"; Bu calisma, Elif Tuay ve inci Giiveng tarafindan,
Doc. Dr. Reyhan Bilgic ve Doc. Dr. H. Canan Siimer'e ODTU Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Yiiksek Lisans Programi Staji kapsa-
minda Teslim edilmistir. S.23.; www.gib.gov.tr/fileadmin/.../turkiyede_mukelleflerin_vergiye_bakisi.pdf. Erisim tarihi: 24 Ekim
2016.

% Tolga Sarug, Kadriye izgi, “DEMOGRAFIK FAKTORLERIN VERGI AHLAKI UZERINDEKI ETKISI (Makale)”; Uluslar arasiBalka
nlardaSosyalBilimlerKongresi,ss.5.;https://www.researchgate.net/.../Naci_Saruc/...Izgi...Saruc...Demografik_Faktorlerin_...
Erisim tarihi: 24 Ekim 2016.

% [smail Kitapci, a.g.e.; s.251.
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daha yiiksek bir hayat standardi beklentisine sahip olmazlar. Bu grupta yer alan vergi yikumlileri,
diger yastaki gruplara nazaran, vergiye karsi sert bir tutum sergilemezler. Buna karsin, 55 yas lzeri
insanlarin mali konularda daha tutucu olmalari gibi nedenlerden dolayi, bu vergi yikiimlilerinin hem
harcamalarin, hem de vergilerin kisilmasini istemeleri sonucu da ortaya ¢ikabilir. Béyle bir durumda
ise, tam karsit bir yaklasimla geng yiukumliilere gore, 55 yas ve Uzeri yukiumliler vergi konusunda
daha isteksiz olabilirler.?

Vergi uyumu literatliriinde, yas faktoriiniin vergi etigi Gzerindeki etkisini inceleyen bircok calisma
bulunmaktadir. Ornegin, Amerika'da Torgler tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada; yas ilerle-
dikce sosyal sermaye birikimi saglandigindan, kisinin topluma daha yiiksek bir aidiyet duygusu his-
sedecedi, buna bagli olarak da daha az vergi kaciracag 6ne surilmustir. Baska bir bulgu ise, yasla
birlikte artan bagliligin yaratacagi sosyal yaptirimlarin daha agir olacagd, dolayisiyla vergi etiginin ar-
tacagi yonindedir. Torgler tarafindan yapilan bir baska arastirmada ise, 30-64 yas arasindaki birey-
lerin vergi etiginin, 16-29 yas arasindaki geng insanlara gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Diger
taraftan, Avustralya ve Isvicre icin yapilan arastirmada, 50-64 yas arasi referans grubunun vergi etigi
derecesinin, 30 yastan kiicliklere oranla daha saglam ve devamli oldugu sonucuna ulasmistir. Wah-
lund (1992) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore ise, daha geng insanlar, yaslilara gore daha fazla
vergi kacirirlar. Bunun nedeni ise, geng insanlarin yasli bireylere gore vergi kagakgiligina karsi daha az
olumsuz tutuma sahip olmalaridir. Gengler vergi kagakgiligi riskinin daha az olduguna hikmederler
ve vergi kacirmak icin de daha cok firsatlari bulunmaktadir. Wahlund bu durumun diger bir sebebi
olarak genglerin yaslilara gore daha az “sosyalist” olmasini gdstermistir. Sonuc olarak Wahlund'a
gore yasin kacakgilik Gizerinde pozitif dolayli etkisi bulunmaktadir.?”

2.2.2- Medeni Durum Faktorii ve Vergi Etigi

Medeni durum (evli, bosanmis, ayri yasayan, dul, bekar, birlikte yasayan vb.) yani bireylerin icinde
bulunduklari kisisel sosyal statiye ait grup, kisilerin yasal ve yasal olmayan davranislan lzerinde
etkiler yaratmaktadir. Buna bagli olarak medeni durum, vergi ahlaki tizerinde de olumlu / olumsuz
etkiler olusturmaktadir. Bu nedenle toplumdaki pozisyonlari itibariyla sosyal iliskiler agi giiclii olan
bireylerin (evliler gibi) bekarlara oranla daha yiiksek vergi ahlékina sahip olduklari ifade edilmek-
tedir. Song ve Yarbrough'un 287 kisi ile yaptigi anket calismasinda, vergi ahléki ile medeni durum
arasinda ¢ok guicli olmamakla birlikte, istatistiksel olarak anlaml bir iliski gorilmustir. Calismada;
bekar, bosanmis ve dul insanlarin evli insanlardan daha diisiik vergi ahlakina sahip olduklari belir-
tilmistir. Bu durum, bekar insanlarin genellikle genc, diisiik egitim ve gelir diizeyine sahip ve daha
az inancli olmalarina ve ayrica vergi kanunlarinin evli insanlarin vergi yiklerini disiirme konusunda
daha avantajli olmalarina baglanmistir. Feinstein ise, vergi beyannamesinin daha karmasik olmasi ve
vergi kacakgiligi icin daha fazla firsatlar yaratmasini neden gdstererek, evli bireylerin daha fazla vergi
kagirdiklarini bulmustur.?

Medeni durum, bireylerin yasal ve yasal olmayan davranislarini etkileyebilmektedir. Genellikle bi-
reylerin bu davranislari sosyal aglar tarafindan sinirlandirilmaktadir. Stiphesiz béyle bir sinirlama ver-

% [smail Kitapci, a.g.e.;s.251.
77 [smail Kitapcl, a.g.e.; .252.
% Tolga Sarug, Kadriye izgi, a.g.m.; s. 6.
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gi etigini de etkilemektedir. Tittle (1980), sosyal aglarin bireyleri sinirlandirmasini su ctimlelerle ifade
etmektedir: “Durkheim’den giiniimiize kadar gelen sosyoloji gelenegi ortaya koymaktadir ki;
dogru kurali ihmal etme egilimi bireylerin dahil oldugu sosyal aglar ile kisitlandigi dl¢iide
tersine doner”. Tittle'in belirttigi gibi ve cogu ampirik calismanin sonuglarinin da gosterdigi gibi, evli
bireylerin bekar olanlara gére daha fazla sosyal aglar ile kisitlanmalari ve sosyal baskiyl daha ¢ok
hissetmelerinden dolay evli kisilerde vergi etiginin ve dolayisiyla vergi uyumunun daha yiiksek ol-
dugu sonucuna varilabilir. Ozellikle bekarlarin riski goze alabilme, hayatla ilgili beklentilerinin heniiz
yerine gelmemis olmasi ve yeterince gelir elde edemiyor olmasi gibi faktdrler géz dniine alindiginda,
bekarlarin evlilere gore daha fazla vergi kaciracaklari algisina yol acabilir. Buna karsin bosanmis ve
ayri yasayan bireylerin en disiik vergi etigine sahip oldugu tespit edilmistir. Bu durumun sebebi ola-
rak ise dogalari geregi bu bireylerin olumsuz bir diisiince yapisina sahip olmalari ve bu yiizden mali
olaylara kayitsiz kalmalari ya da daha buyik bir olasilikla bosanmanin etkisiyle olumsuz bir zihin ve
duygu durumuna gecmeleri gibi faktorler sayilabilir.?

2.2.3- Cinsiyet Faktorii ve Vergi Etigi

Cinsiyet faktord, vergi ahldki ile arasindaki iliski acisindan yerli ve yabanci literatiirde arastirilan
onemli bir demografik faktordir. Yapilan ampirik calismalarda genel olarak kadinlarin vergi uyum-
larinin ve vergi ahlaklarinin erkeklere gore daha ylksek oldugu gorilmektedir. Torgler, yapilan aras-
tirmalarda elde edilen bu durumu geleneksel kadin modeli ile iliskilendirmektedir. Geleneksel ka-
din, erkeklere gore daha az kendine givendiginden ve daha az risk almayi sevdiginden dolayi vergi
ahlaklari ve uyumlari erkeklere gére daha yiiksek olmaktadir. Demir'in Ege Bélgesi'nde alti ilde (iz-
mir, Manisa, Aydin, Denizli, Afyonkarahisar, Usak) toplam 640 gelir vergisi mukellefi ile yaptigi anket
calismasinda da cinsiyet ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak oldukca anlamli bir fark goril-
mistir. Analiz sonuclarina gore kadinlarin vergi ahlaklarinin ve uyumlarinin erkeklere gore belirgin
bir sekilde yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.®

Vergi 6deme davranisi ile ilgili olarak dostca ikna metodu ve cinsiyet faklliginin gelir beyani tize-
rinde erkeklere gore kadinlarda daha etkili oldugu, kadinlarin erkeklere gore ¢ok ciddi oranda daha
fazla gelir beyaninda bulundugu ileri siriilmektedir. Bircok calismada, kadinlarin erkeklere gore ver-
gi sistemini daha adil gordikleri, vergiyi tam beyan etmenin sosyal ve diger faydalarini disiinerek
hareket ettikleri, az veya ¢ok vergi kagiranlarin yakalanma olasiliginin yilksek oldugu, gelirlerinden
daha disiik beyanda bulunma egilimlerinin daha az ve beyan etmeme durumunda alacaklari ya-
sal ve sosyal cezanin riskliligi dolayisiyla siddetli oldugunu distindiikleri ileri strilmektedir. Vergi
uyumu konusunda kadin ve erkek arasindaki farklliklari itk kez ortaya koymayr amaclayan calisma,
Jackson ve Milliron tarafindan 1986 yilinda yapilmistir. Ayrica Bardley, 1987 yiinda yaptigi calismada,
kadinlarin, vergi degisiklikleri karsisinda, erkeklere oranla daha itaatkar davrandiklarini bulmustur.
Jackson ve Milliron (1986) kacakgilik lizerinde cinsiyetin rolii konusunda farkli bir agiklama getirmis
ve kadin-erkek arasindaki uyum araliginin 6zgiirlesen kadinlarin ortaya ¢iktigi yeni jenerasyonda®' ve

% [smail Kitapcl, a.g.e.; s.252-253.

% Tolga Sarug, Kadriye izgi, a.g.m.; s. 5.

311) “Kusak”. Turk Dil Kurumu (TDK); http://www.tdk.gov.tr. Erisim tarihi: 25 Ekim 2016.

2) “Kusak, soy, nesil”. NND Sozlik; http://www.nedirnedemek.com. Erisim tarihi: 25 Ekim 2016.
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cagdas toplumlarda giderek kiicldiigini belirtmislerdir. Jackson ve Milliron, 1989 yilinda yaptiklari
arastirmada, vergi cezalari ile vicdan azaplari arasinda algilama diizeyini karsilastirmis ve kadinlarin
vicdanlarinda duyacaklari istirabin yasal vergi cezalarinin daha stiin tuttuklari sonucuna ulasmistir.

ABD’de yapilan bir arastirma, erkeklerin kadinlara oranla, evli ciftlerin ise bekarlara oranla da-
ha fazla vergi kagirma egilimi gosterdiklerini ifade etmektedir. Yine ayni calisma, 65 yas lizerindeki
kisilerde dogru beyanda bulunmama egiliminin (noncompliance) daha az oldugunu, buna karsilik
gengclerin risk alma gtidilerinin glicli olmasi nedeniyle vergi kacirmaya daha fazla egilimli olduklarini
belirtmektedir. ABD'de bazi calismalarda kadinlarin yeniden dagitici politikalarla vergi politikalarini
erkeklerden daha fazla destekledikleri; baskanlik secimlerinde yapilan analizlerde ve vergi indirimle-
rinde erkeklerin kadinlara gore daha ¢ok duyarli olduklari ileri stirilmektedir. Bu calismalar cinsiyet
ayrimi konusundaki amprik literatiirde de dogrulanmistir. Erkekler oy verirken parasal konulari daha
cok dikkate alirken, kadinlar daha ¢ok ulusal ve uluslar arasi sosyal adaleti, esitligi dikkate alirlar ve
daha cok sefkatlidirler.®

2.2.4- Meslek Faktorii ve Vergi Etigi

Vergi ahlakini etkileyen diger bir demografik faktor de miikellefin meslek durumudur. Vergi karsi-
sinda takinilacak tavir ve bireyin vergi ahlaki agisindan mesleki durumunun 6nemi dzellikle sahip olu-
nan meslek nedeniyle katlanilan objektif ve slibjektif vergi yiikiinde ortaya ¢cikmaktadir. Her meslek
grubunun vergi tazyiki ayni olmadigi gibi, her meslek grubunun gelir olusturma elastikiyeti ve vergi
matrahina uygulanacak indirim, muafiyet veya istisna tutari da ayni olmadigindan meslek gruplarinin
vergiyi hissetme diizeyleri farkliik gosterebilmekte, bu da bireylerin vergi ahlakini degisik sekillerde
baski altina alabilmektedir. Ayrica gelir elde etmek icin sarf ettikleri cabanin diger mukelleflere gére
fazla oldugunu diistinen mikelleflerin vergi ahlaklari Gzerinde negatif bir tazyik olusabilmektedir.3
Vergi uyumu literatiriindeki arastirmalara gore, vergi etigi mesleklere gore farkliik géstermektedir.
Diger bir ifadeyle, vergi ylikimlisinin bagl oldugu meslek grubunda vergi kacakeiligi yayginsa, bu
durum bireysel olarak bu vergi ylikimlisUnun de vergi verme azmini ve sevkini kiracaktir. Ayni sekil-
de dogru beyanda bulunmama egilimi (noncompliance), maas ve licret geliri ile negatif bir iliski ice-
risindedir. Yani, vergi yiktmlilerinin maaslari ya da Ucret gelirleri arttik¢a, dogru beyanda bulunma
egilimleri azalmaktadir. Mesleklerle ilgili bir diger arastirmada ise, kendi isini kuranlarin daha fazla
vergi kacirdiklarina dair sonuglar ortaya ¢ikmistir.*

Honore Bostel vergi konusunda; “kagakgilik sonuglari duyurulmayan milli bir spordur” de-
mekle, vergi kagakgiliginin yayginligini edebi bir dille dile getirmistir. Duverger: “Fransa’da iicretliler,
sayet az veya cok vergi kaciran tiiccar ve avukatlara oranla hemen hig vergi kacirmiyorlarsa
bu iicretlilerin daha namuslu olmalarindan degil, maddeten kacakcilk yapmak olanagina
sahip olmamalarindandir. Ciinkii iicretlilerin gelirini hazineye bildiren onlarin isverenleridir”
demekle, herkesin olanaklari oraninda vergi kacirmaya egilimli oldugunu ve hatta kacirdigini, ver-
gi kagirmayanlarin ise sadece bir yerde boyle bir firsata sahip olmayanlar oldugunu belirtmektedir.

% [smail Kitapci, a.g.e.; 5.253-254.

3 smail Kitapcl, a.g.e.; s.254.

% Tolga Sarug, Kadriye Izgi, a.g.m.;s. 6-7.
% [smail Kitapci, a.g.e.; s.255.
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Ozellikle kendi isinde calisanlar, part-time calisanlar, is sahibi olmayan bireyler tam zamanli calisan
bireylere gore daha dustik bir vergi etigine sahiptirler. Vergi uyumu arastirmalarinda, serbest meslek
sahibi bireylerin vergi kacirma konusunda daha cok firsat kolladigina dair sonuglara ulasilmistir. Ote
yandan Torgler ve Schneider tarafindan 2006 yilinda yapilan calismada, bazi mesleklerin etik kodlari
daha yiiksek oldugundan (doktorlar, avukatlar, muhasebeciler gibi) bu meslek dallari ile ugrasan
vergi yukimlulerinin vergi etiginin daha yiiksek olacagi dne siriilmustir. Ancak Tirkiye'deki vergi
uyumu literatliri incelendiginde, vergi yikimlistnin meslegi ile vergiye karsi takindigi tutum ara-
sindaki iliskiye yeterince deginilmedigi goriilmektedir.*¢ Buradan hareketle, mesleki etik kodlarinin
belirlenmesi; 6zellikle vergi ile ilgili konularda danismanlik veya egitim hizmeti sunan, mikelleflerin
vergisel islemlerini takip edip, yasal defter ve belgeleri Gizerinde gerekli islemleri / kayit ve kontrolleri
yapan meslek gruplarinin, vergi etigi konusunda daha duyarli olmalari gerekmekle birlikte, vergi etigi
konusunda s6z konusu meslek gruplarinin diger meslek gruplarina 6rnek teskil edecegi bir gercektir.

2.2.5- Egitim Durumu Faktorii ve Vergi Etigi

Vergi etiginin olusmasinda etkili olan demografik faktorlerden bir digeri de egitim durumudur.
Anilan faktoriin etkisine iliskin olarak yapilan calismalarin bir kisminda, egitim dizeyi ile vergi etigi
arasinda dogru yonl bir iliski oldugu; bazi calismalarda ise ters yonlu bir iliski oldugu belirtilmistir.

Egitim cok yonlu bir yapiya sahip olup, bireylerin diinya goriist biciminde ifade edilebilecek, her
tirld inang ve davranislar etkilemeyi amaglayan ¢abalarin btuini olarak belirtilebilir. Egitimin amag-
larindan biri, sorumluluk duygusu tasityan, bilincli bir toplum yaratmak oldugundan, verilecek egitim
ile verginin kabullenilmesini kolaylastirmak ve vergi uygulamalarinin gerceklestirilmesini saglamak
miimkiin olabilecektir. Song ve Yarbrough'un 287 vergi mukellefi ile yaptigi anket calismasinda mii-
kelleflerin egitim dlizeyi ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak anlamli farkllklar bulunmus ve
yliksek egitim seviyesine sahip miikelleflerin yiiksek vergi ahlaki sergiledikleri gorilmistir. Fakat
yapilan amprik calismalarda egitimin vergi ahlaki tizerindeki olumlu etkilerinin yani sira olumsuz et-
kileri izerinde de durulmaktadir. Egitimin vergi ahlaki Gizerindeki olumsuz etkisi mikelleflerin vergi
kanunlari hakkindaki bilgi diizeyleri yoniinden incelendiginde dikkat cekmektedir. Yiksek egitim se-
viyesine sahip miikelleflerin vergi kanunlari ve mali konular izerinde bilgi sahibi olduklari ve devletin
vatandaslarina sagladigi fayda ve hizmetler konusunda daha uyanik olduklar varsayilmaktadir. Bu
nedenle yiiksek egitim seviyesine sahip mikellefler devletin yapmis oldugu muhtemel savurgan-
lklarin daha fazla farkinda olduklarindan, vergi kagirma ve vergiden kaginmanin firsatlarini daha iyi
bildiklerinden ve devletin toplanan vergileri nerelere harcadigi konusunda daha dikkatli olduklarindan
dolayi vergi uyumlarinin ve vergi ahlaklarinin daha diisiik oldugu séylenmektedir.”’

Torgler ve Schneider (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, egitimli insanlarin vergi kanunlari ve
mali baglantilar hakkinda diger bireylere gére daha bilgili olduklari (fiscal knowledge), bu ylizden
kamusal hizmetlerden saglamis olduklari faydalardan daha cok farkinda olduklari sonucuna ulas-
mislardir. Bu ylizden egitimli insanlarin vergi etiginin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna kar-
sin egitim dizeyi dustiikce bireylerin mali farkindalik diizeylerinin azaldidi, bu yiizden vergi etiginin
de distugu belirtilmistir. Vergi etigi ile egitim diizeyi arasindaki iliskiyi ele alan Schmélders (1960)

% [smail Kitapcl, a.g.e.; s.255.
¥ Tolga Sarug, Kadriye izgi, a.g.m.; s. 4-5.
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yonetimsel aktivitelere ve mali politikalara uyumun yiiksek egitimli bireylerde daha fazla oldugunu
belirtmistir. Ozellikle egitim diizeyi yiiksek olan vergi yiikiimliilerinin, vergi kanunlari ve mali baglanti
konusunda daha ¢ok bilgi sahibi olmalari, vergilerin ekonomik ve sosyal fonksiyonlari hakkindaki
bilincli tutumlari (vergi zihniyetine ve vergi disiplinine sahip olmalari) vergi etiginin yliksek olmasinda
etkili olmaktadir.*®

Sonug itibariyle, iyi egitimli vergi ylkimlilerinin vergi yasalarini daha kolay anladiklari, mali bag-
lanti konusunda daha ¢ok bilingli olduklari ve yapilan vergisel degisikliklere daha kolay uyum sagla-
diklari gorilmektedir. Bu durum iki boyutlu olarak degerlendirilebilir. Vergi yikimlilerinin egitimli
olmasi, vergi ile ilgili yasalari ve verginin uzun vadeli faydalarini daha kolay anlayacaklarindan vergi
etigini artirabilir. Buna karsin, egitimin artmasi ile birlikte (mali konularda bilgisini artiran vergi yu-
kiimlis) yasalardaki agikliklarin farkina varan vergi yikiimlisi, bu aciklardan yararlanarak vergi-
den kaginma yontemlerini daha kolaylikla uygulayabilir. Fakat egitim seviyesi ile vergi etidi arasindaki
iliskiyi analiz eden calismalarin cogunda, egitim diizeyi ile vergi etigi arasinda dogru oranti oldugu
soylenebilir. Yani kisinin egitim seviyesi arttikca, vergiye etiginin artmasi beklenmektedir.* Bu bag-
lamda; (yiksek) egitim dizeyi ile vergi etigi arasindaki iliskiyi pozitif yonde gerceklestirmek igin,
diger bir ifadeyle egitim dizeyi yukseldikge vergi etiginin de artmasini saglamak icin, vergi bilincinin /
ahlakinin gelismesi yoniinde calismalar yapilmali, s6z konusu calismalar egitim ile desteklenmelidir.
Vergi bilincinin olusmasinda egitim faktoriiniin etkisi bliylk olmakla beraber, sadece egitim faktori
ile vergi bilincinin saglanmasi mimkin olmayabilir.

3- SONUC

Bu calismada; “vergi etigi” ve “vergi etiginin nemi” kavramlari kisaca agiklanmis, vergi etiginin
olusmasinda “demografik faktorler”in etkisinin nasil olduguna iliskin tespitler ayrintiya girme-
den ortaya konulmaya calisilmistir. Bu cercevede, kisaca vergi etigi: “vergi yikimlilerinin kamusal
mallara gondlli katiimi”, “vergi ylkimlilerinin mali dolandiricilik algilamalarinin derecesi”, “medeni
bir toplum igin katlanilan maliyetler” ve “kisinin gercek kazanci Gzerinden vergi 6demekle yikimli
oldugunu kendi vicdaninda duymasi hali” olarak tanimlanmis; Vergi etiginin dnemi ise: “Vergi bilin-
ci ve vergi ahldki yerlesmis olan toplumlarda miikellefler vergiye karsi olumsuz davranis goster-
meden vergi borglarini titizlikle 6demektedir. Buna karsilik vergi bilinci ve vergi ahlaki yerlesmemis
olan Ulkelerde miikellefler vergiyi bir ylik olarak algilamakta ve her firsatta bundan kurtulmaya ¢a-
lismaktadir. Dolayisiyla bir lkedeki vergi bilinci ve vergi ahlakinin diizeyi vergi tahsilatini etkileyen
onemli bir faktordar. Diger taraftan vergi bilincinin ve vergi ahlakinin toplumda yerlesmesinin gelir
idareleri acisindan da faydasi s6z konusudur. Vergi bilincinin ve vergi ahldkinin toplumda yerlesmesi
“miikellefin miikellefle oto-kontrolii”"nii saglayacaktir. Yani mikellefler once kendilerini, sonra
etraflarindaki mikellefleri denetleyecekler, ayrica etraflarindaki miikellefler tarafindan da denetlen-
diklerini bileceklerdir. Bu durum gelir idarelerinin denetim yikini hafifletecektir. Vergi bilincinin ve
vergi ahlakinin toplumda yerlesmesinin bireylere olan faydasindan da bahsetmek mimkinddr. Ver-
gi bilincinin ve vergi ahldkinin toplumda yerlesmesine paralel olarak, vatandaslarin hiikimetlerden

3 [smail Kitapcl, a.g.e.; s.256.
¥ jsmail Kitapci, a.g.e.; s.256.
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beklentileri artacaktir. Ayrica vatandaslar hiikiimet politikalarini daha fazla sorgulamaya baslayacak-
tir. Kisaca vergi bilinci ve vergi ahlaki yiiksek olan mikellefler ayni zamanda, bilingli birer vatandas
olacaktir” seklinde agiklanmistir. S6z konusu agiklamalardan sonra, vergi etiginin / ahlakinin olusma-
sinda, vergi etigini etkileyen faktorlerden demografik faktdrler Gizerinde kisaca durulmustur.

Vergi etigini etkileyen demografik faktorler ve bu faktorlerin etkileri genel kabul gormis sekliy-
le, bu calismada aciklandigi gibi olmakla beraber; s6z konusu faktorlerin etki derecesi, toplumsal
yapiya gore degiskenlik gosterebilir veya etki sekli (dogru yonde-ters yonde) degisebilir. Buna gore;
demografik faktérlerin vergi etigini / ahlakini nasil etkiledigi yoniinde calismalar yapilirken veya po-
litikalar belirlenirken, toplumsal yapi dikkate alinip, toplumun / bireylerin beklentileri g6z 6niinde
bulundurulmalidir. Ayrica, s6z konusu faktorler tek tek veya ayri ayri degil, bir bitiin olarak dikkate
alinip, degerlendirme bu sekilde yapilmalidir. Boylece, yapilacak calismalar daha verimli olacak ve
beklentilerin karsilanmasi noktasinda daha rasyonel hareket edilmis olunacaktir.

KAYNAKCA

e GENCEL, U., KURU, E. Vergi Kilturd ve Vergi Politikalari Etkilesimi: Turkiye Degerlendirmesi
(Makale); Yonetim Bilimleri Dergisi Cilt: 10, Say:: 20, ss. 29-60, 2012.; http://ybd.comu.edu.tr/
images/form/dosya/dosya_6970002.pdf].

« GUNER, U. “TURKIYE'DE VERGI BILINCININ VE VERGI AHLAKININ OLUSMASINDA GELIR iDA-
RESININ ROLU"; T.C. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dali
Mali Hukuk Programi Yiiksek Lisans Tezi (Tez Danismani:DOC.DR.DILEKDILEYiCi);http://dspa-
ce.deu.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/12345/11182/226851.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

« KILICOGLU, M. “Vergi Denetiminin Etkinligi ve Vergi Etigi” (Makale), Yaklasim Dergisi
(E-Yaklasim), 2016-Eylil, Sayi:285.

« KITAPCI, i. (2015). “VERGI ETiGi VERGI PSIKOLOJISi / Verginin Sosyo-Psikolojik Teorisi"; Seckin
Yayincilik, 3. Baski.

o NND Soézlik; http://www.nedirnedemek.com.

« SARUG, T., iZGI, K. “DEMOGRAFIK FAKTORLERIN VERGI AHLAKI UZERINDEKI ETKISI (Maka-
le)”; Uluslar arasiBalkanlardaSosyalBilimlerKongresi,ss.5.https://www.researchgate.net/.../
Naci_Saruc/...I1zgi...Saruc...Demografik_Faktorlerin_...

« SAYGIN, O. “Vergi Ahlakinin Belirleyicileri Baglaminda Miikelleflerin Kamu HarcamalarinaBakis
I"(Makale);maliyearastirmalari.org/index.php/MAD/article/download/30/31.

« SERIM, N. “GONULLU VERGI UYUMUNU ARTTIRMADA KAMU OTORITESININ DUZENLEYICi
ROLUNUN VE MUKELLEF CEVRESININ ONEMi: SIRALI PROBIT MODEL YAKLASIMI” (Makale);
s.142. AKU IiBF Dergisi- Cilt XVII Say::1 Yil: Haziran 2015.Sayfalar: 141-156 Journal of Eco-
nomics and Administrative Sciences-Volume:XVllissue:1Year:June2015Pages:141-156.; http://
www.iibfdergi.aku.edu.tr/pdf/17_1/11.pdf.

« SURMEN, Y. Vergi Bilincinin Gelistirilmesinde Muhasebecinin Rolii; Sayistay Dergisi, Ocak-Mart
1992, Sayi: 7. S. 26-27.; http://dergi.sayistay.gov.tr/icerik/der7mé.pdf.

« SENTURK, S. H. “Vergiye Goniillii Uyum Saglanmasinda Fayda ilkesinin Rolii” (Makale); ESKI-
SEHIR OSMANGAZi UNIVERSITESI iiBF DERGISI, ARALIK 2014, 9(3), 129- 143; s.130.; http://
iibfdergi.ogu.edu.tr/makaleler/1239127_9-3_ARALIK%202014_Makale_0.pdf.



MAKALELER

sayl: 218 « kasim 2017

TOSUNER, M., DEMIR, I, C. “EGE BOLGESI'NIN VERGI AHLAKDUZEYi"(Makale);s.357-358.;
http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423866895.pdf.

TUAY E., GUVENC i. “TURKIYE'DE MUKELLEFLERIN VERGIYE BAKISI"; Bu calisma, Elif Tuay
ve inci Giivenc tarafindan, Doc. Dr. Reyhan Bilgic ve Doc. Dr. H. Canan Siimer'e ODTU Endiistri
ve Orgiit Psikolojisi Yiiksek Lisans Programi Staji kapsamindaTeslimedilmistir.S.23.;www.gib.
gov.tr/fileadmin/.../turkiyede_mukelleflerin_vergiye_bakisi.pdf.

Tirk Dil Kurumu (TDK) http://www.tdk.gov.tr/.

USER, I. “Davranis Arastirmalari Isiginda Vergi Kagakciligi” (Yayinlanmamis Doktora Tezinin Bir
BolUminin Yeniden Gozden Gecirilmesiyle Ortaya Cikan Yazi); archive.ismmmo.org.tr/docs/
malicozum/26MaliCozum/14-YrdDocDrinciUseré68.doc.

YARDIMCIOGLU, M., AKPINAR, Y., GUNAY, Y. “VERGI OKURYAZARLIGI VE VERGISEL FAR-
KINDALIK: KAHRAMANMARAS ARASTIRMASI"; s.96; http://iibfdergisi.ksu.edu.tr/article/vi-
ew/5000105617.

79



