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Vergi incelemesinin yapilma nedeni bilinenin
aksine miikelleflerin sadece vergi kagirmasini
engellemek veya ceza ile muhattap kilmak degil
Vergi Usul Kanunu 134. Maddesinde belirtildigi
Uzere “...0denmesi gereken vergilerin dogrulu-
gunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir”.
Peki durum boyle iken mikelleflerin vergi ince-
lemelerini olmasi gereken bir denetleme meka-
nizmasi gibi degil de, cogu zaman cezalandirma
yontemi gibi degerlendirdigini irdelemek gerek-
tigini distindiyoruz. Madem incelemenin amaci;
verginin dogrulugunu kontrol, neden miikellef in-
celeme sirecinde verilen kararlarin taraflarindan
biri degil de, genelde kendisini magdur hisseden
ve cogu kez cezalandirilan taraf olmaktadir. Yani
aniden baslanan inceleme sirecinde mikellefe
sadece kendini savunma hakkini vermek sure-
tiyle incelemeye taraf olmasini saglamak yeterli
degildir. Bunun ile beraber ne zaman incelenece-
gi bilgisini paylasarak kendisini bu duruma hazir

ABSTRACT

The reason for the tax inspection is that,
contrary to known, not only prevent taxpayers
from smuggling taxes or make them deal with
punishment. As stated in the the Tax Procedure
Law article 134 “..to investigate, detect and
provide the accuracy of the taxes to be paid”.
However, in this case, we think that taxpayers
should examine their tax assessments as
punishment, rather than as an inspection
mechanism. If the purpose of the investigation
is to control the accuracy of the tax, why the
taxpayer is not one of the decisions made
during the investigation process, but is usually
the party who feels victimized and punished
most of the time. In other words, it is not
enough to give the taxpayer the right to defend
himself and make him part of the investigation.
However, is'nt it possible to prepare him for
this situation by sharing his knowledge of when
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hale getirmesini saglamak mimkdin degil midir?
Vergide Gonulli Uyumu dikkate alip, vergi ince-
lemelerinin habersiz yapilmasi ne kadar dogru
bir yaklasimdir. Calismamizda miikellefin vergi
incelemesinin ne zaman yapilacagini bilmesi ge-
rektigini savunacagiz. Bununla beraber magdur
hissetme nedenlerine de deginerek konuya ilis-
kin 6neri sunmaya calisacagiz.

Anahtar Kelimeler: incelemede Alenilik,
Goniillii Uyum, Vergi incelemesinde miikellef

JEL Siniflandirmasi Kodlari: H22, K34, H20

GiRiS

Ulkemizde Vergi, Anayasamizin 73. Madde-
sinden alinan yetki ile kanunla koyulmakta veya
kaldirilmaktadir. Bu hususlarin daha seffaf ve mii-
kellef odakli yiratilebilmesi amaciyla 16.05.2005
tarih 5345 sayili Kanun ile Gelir idaresi Baskan-
ugi kurulmustur. Kanun ilk maddesi baskanligin
kurulus amaglarini belirtmektedir. Soyle ki ilgili
maddede dzetle “.. miikelleflerin vergiye géniillii
uyumunu saglamak; miikellef haklarini gézeterek
yliksek kalitede hizmet sunmak suretiyle yiikim-
lildiklerini kolayca yerine getirmeleri icin gerekli
tedbirleri almak; saydamlik, hesap verebilirlik,
katiimcilik, verimlilik, etkililik ve miikellef odak-
lilik temel ilkelerine gére gérev yapmak’ ...."gibi
hiikiimler yer almaktadir. Gelir idaresi Baskanlig
bu kanuna paralel olarak kurum misyonunu “Mi-
kellef haklarini gézeterek vergide géniillii uyumu
artirmak ve kaliteli hizmet sunarak vergi ve diger
gelirleri toplamaktir” kurum vizyonunu ise “Eko-
nomik aktiviteleri kavrayarak kayitli ekonomiyi
tesvik eden; miikellef haklarini gézeterek gondillii
uyumu saglayan ve kaliteli hizmet sunarak vergi
ve diger gelirleri toplayan érnek bir idare olmak-
tir®” olarak belirlemistir.

! http://www.gib.gov.tr/kurumsal/teskilat-kanunu
2 http://www.gib.gov.tr/misyon_vizyon
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he will be examined? Taking into account the
voluntary compliance in the tax and making
the tax inspections unannounced is the correct
approach? In our article, we will argue that
taxpayer should know when to do tax inspection.
In addition, we will try to offer a suggestion about
the reasons for feeling victimized.

Keywords: Discrimination In Inspectation,
Voluntary Compliance, Taxpayer In Tax Inspection

JEL Classification Codes: H22, K34, H20

Gelir idaresinin Kurulus Kanunu ve Gelir
idaresi Baskanlig’'nin yonetim ilkeleri dikkate
alindiginda esas hedef vergide gonilli uyumu
arttirmak oldugu gorilmektedir. Yani kanun ko-
yucu vergi acisindan miikellefin beyaninin esas
alinacagini belirtmistir. Ancak Vergi incelemeleri
agisindan yaklasim tam tersini gostermekte ve
miikelleflere stipheli gibi yaklasilmaktadir.

Makalemizin temel prensibi mukellefler ve
vergi denetim idaresi arasinda bir giiven iliskisinin
ihdas edilebilecegini savunmaktayiz. Bu durumun
gerek mikellef psikolojisi agisindan gerekse de
denetimin esas amacinin aykiriigi engelleyecek
sekilde caydiricilik gosterecegini diisinmekteyiz.

1- VERGILENDIRMEDE GONULLU UYUM

ve UYGULAMA

Guniimuizde tim gelir idareleri igin 6nem arz
eden gondlli uyum; miikelleflerin, gelirlerini be-
yan edip vergilerini eksiksiz ve zamaninda dde-
meleri, baska bir deyisle vergi ile ilgili gérevlerini
gonully, severek ve isteyerek yerine getirmeleri
seklinde ifade edilebilir.

16.05.2005 tarih 5345 sayili Kanunun ilk
maddesi Gelir idaresi Baskanligin kurulus amac-

3 Mikellef Hizmetleri Temel Teknikleri, Syf. 42 Yayin No:40, Agustos 2007
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larini belirtmektedir. Maddede 6zetle “.. mu-
kelleflerin vergiye géniilli uyumunu saglamak;
miikellef haklarini gozeterek yliksek kalitede hiz-
met sunmak suretiyle yikimliliklerini kolayca
yerine getirmeleri icin gerekli tedbirleri almak;
saydamlik, hesap verebilirlik, katiimcilik, ve-
rimlilik, etkililik ve mukellef odaklilik temel ilke-
lerine gére gérev yapmak® ...."gibi hiikimler yer
almaktadir. Gelir idaresi Baskanligi bu kanuna
paralel olarak kurum misyonunu “Mdikellef hak-
larini gbzeterek vergide géndlli uyumu artirmak
ve kaliteli hizmet sunarak vergi ve diger gelirle-
ri toplamaktir’ kurum vizyonunu ise “Ekonomik
aktiviteleri kavrayarak kayitli ekonomiyi tesvik
eden; miikellef haklarini gézeterek gondlli uyu-
mu saglayan ve kaliteli hizmet sunarak vergi ve
diger gelirleri toplayan 6rnek bir idare olmaktir®™”
olarak belirlemistir.

Yasal zorunlulukla ortaya ¢ikan miikellef ver-
gi dairesi iliskisi, artik devletin tek tarafli olarak
yatirim ve rolleri belirlendigi iliski olmaktan ¢ik-
mis; mikelleflerin beklenti ve ihtiyaclarinin da
dikkate alindigi bir iliskiye donlismustir. Cagdas
devlet anlayisinda ortaya cikan bu gelismeler
sonucunda, mikelleflerin gonilld uyumunun
saglanmasi, hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve
miikellef beklentilerinin tespiti, gelir idarelerinin
gorev sorumlulugu haline gelmistir.®

Gonilld uyumu etkileyen bir cok faktor bu-
lunmaktadir. Bunlar;

« Gelir Dlizeyi ve Vergi Oranlari

« Sosyal ve Demografik Faktorler

« Subjektif ve Objektif Olciiler/Tedbirler

» Mali Misavirlerin/Vergi Danismanlarinin

Etkisi
« Ahlaki ve Sosyal Dinamikler

“ http://www.gib.gov.tr/kurumsal/teskilat-kanunu
® http://www.gib.gov.tr/misyon_vizyon

Bu faktorler mikelleflerin vergide gonilli
uyuma yaklasimini etkilemektedir. Haliyle bu yak-
lasimlarin dikkate alinmasi ve dogru islenmesi
vergi gelirlerinin artmasina sebebiyet verecektir.

2- GUNUMUZDE VERGI DENETIMiI

Vergi incelemeleri yetkisini Vergi Usul Kanu-
nundan almaktadir. Vergi Usul Kanunu bu yetkiyi
verirken 134. Maddede maksati “Vergi incele-
mesinden maksat, 6denmesi gereken vergilerin
dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve sagla-
maktir.”” seklinde agiklamaktadir.

Ulkemizde vergi incelemeleri cok biiyiik co-
dunlukla Vergi Mufettisleri ve Vergi Miifettis Yar-
dimcilari tarafindan yapilmaktadir. Kimlerin ince-
lenebilecegini ise Vergi Usul Kanunun 137. Mad-
desinde “Bu kanuna veya diger kanunlara gére
defter ve hesap tutmak, evrak ve vesikalari muha-
faza ve ibraz etmek mecburiyetinde olan gercek ve
tiizelkisiler vergi incelemelerine tabidirler®” sek-
linde bir diizenleme ile belirtmekte ve neredeyse
tim mikellefleri bu kapsama almaktadir.

Kanun koyucu verginin ne zaman yapilabile-
cegini kanunda ayni kanunun 138. Maddesinde
“Vergi incelemesinin ne zaman yapilacaginin ev-
velden haber verilmesi mecburi degildir" seklin-
de acgiklamaktadir. Kanun lafzindan anlasilacagi
Uzere kanun koyucu incelemenin muhakkak gizli
olmasi gerektigini “yani miikellefe aniden génde-
rilecek bir yazi ile verilecek 15 giin iin defterlerini
incelemek suretiyle yapilmalidir” dememektedir.

Ulkemizde vergi incelemeleri, kanunen, mi-
kellef ile imzalanan incelemeye baslama tutanagi
ile baslar. Ancak uygulamada aniden miikellefe
ulasan bir yazi ile miifettislik adresine ¢agrilmasi
ile mikellef durumdan haberdar olur. Bu yazida

¢ Hamza Kahriman, Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt 12, Yil 12, Say1 1, 2016

7 http://www.gib.gov.tr/gibmevzuat, VUK 134.Md
¢ http://www.gib.gov.tr/gibmevzuat, VUK 137.Md
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miikellefe 15 giin icerisinde defterler ve belgele-
rini mifettislik calisma adresine getirmesi veya
is yerinin misait olmasi ve gerekli sartlari tasi-
masl halinde incelemenin is yerinde yapilabile-
cegi bildirilir. Bu yaklasim dogru degildir. Dogru
yaklasimin mikellefi de inceleme slrecine dahil
ederek uyumu arttirmaktir. Yani uygulama mi-
kellefe sadece kendisini savunacak zaman ver-
mek Uzerine uygulama gelistirmek degil kendi-
sini incelemeye hazir hale getirmesine yonelik
olmalidir.

3- GONULLU UYUM ve DENETIMIN

TEORILER ISIGINDA ANALiZi

Literatlirde vergiyi gonulli olarak 6deme ya
da 6dememe konusunu aciklayan iki temel yak-
lasim vardir. Bunlardan ilki Rasyonel Tercih Teo-
risi (Allingham & Sandmo Modeli) dir. ikinci ise
“tutumsal model” (attitudinal model) veya “ahlaki
duygular teorisi” (the theory of moral sentiment-
s)'dir. Bu modelleri biraz daha ayrintili deginmek
gerekmektedir.

3.1- Geleneksel Vergi Uyumu Modeli

Geleneksel vergi uyumu modeli olarak da ifa-
de edebilecegimiz, Rasyonel Tercih Teorisinde (Al-
lingham & Sandmo Modelinde) miikellefin, beyan
karariyla ilgili biittin durumlar hakkinda tamamen
bilgilendirilmis oldugu kabul edilmektedir.”

MAKALELER
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Rasyonel tercih yaklasimi, vergi uyumunu
mikelleflerin kendi ¢ikarlarini rasyonel olarak
takip etmelerinin en 6nemli unsuru olarak gor-
mekte ve bu baglamda vergi uyumunu miikel-
lefler agisindan sakinmaya ya da kaginmaya ca-
lstiklari maliyetler olarak degerlendirmektedir.
Buna gore vergi miukellefleri, vergi kagirdiklari
ortaya ¢cikmadidi ve vergi kagirmanin agir cezala-
ra tabi olmadigi stirece vergi kaciracaklardr.

Bu yaklasimda da gorilebilecegi tzere ilk
tanimlama mikellefin tamamen bilgilendirilme-
si Uzerine kurulmaktadir. Yani gonalld uyumun
basarili olabilmesinin ilk sarti tam ve dogru bilgi
paylasimidir. Bunun gerceklesebilmesi halinde,
vergi kacirmak nedeniyle miikellefin cezalandi-
rilma ihtimalinin olabilecedi bununda caydirici
olabilecegi aciklanmaktadir.

Gelir idaresi Baskanliginin bu konuda basa-
risiz oldugunu diisiinmek son derece yanlis olur.
Cinkl bu kapsamda yapilan calistaylar, inter-
net sitesi Uzerinden yapilan kolay erisimler, Mali
Musavirliklere ile yapilan dogrudan paylasimlar,
yeri geldiginde cep telefonu mesajlari, adreslere
gonderilen yazilar vs. bu konuda ciddi bir gayret
oldugunun kanitlandir. Bu bilgi aktarim mekaniz-
malarinin en 6nemlisinin internet oldugu aciktir.
Siirekli giincel tutulan Gelir idaresi Baskanligi si-
tesi son derece hizli ve dogru bilgiye ulasimi sag-
lamaktadir. Ancak bunun lkemiz icin ne kadar
insana ulastigini da dikkate almak gerekmektedir.

? http://www.canaktan.org/ekonomi/kamu_maliyesi/vergi-psiko/vergi-ahlak.htm
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Yukaridaki grafite TUIK tarafindan yayimlan-
mis 2017 Glkemiz niifus haritasi gosterilmekte-
dir. Grafige gore yaklasik 24 milyon insan 0-29
yas, 11 Milyon insan 30-44 Yas ve 40 milyon in-
san ise 45 ve Ustil yas araliginda bulunmaktadir.

Ulkemizde iniversiteden mezun olma yasi 23
ila 27 yaslandir. Ogrencilerin neredeyse tamami
sadece dolayli vergileri tabi olmaktadir. Dogru-
dan vergiye tabi miikelleflerin bliyiik cogunlugu
40 yas Ustli mikelleflerden olusmaktadir. Bu
miikelleflerden biyiik kismi ise interneti sosyal
paylasim sitelerinde zaman gecirmek igin kul-
lanmakta veya hi¢ kullanmamaktadir. Bu durum
bilgilendirme faaliyetlerinin yeterince etkili ola-
mayacagini gostermektedir. Haliyle bizim gibi
vergi bilinci tam olarak oturmamis toplumlarda
nasil bir yaptirimla karsilasacagi bilgisine sahip
olmayan miikelleften vergisel uyum beklemek
gercekgi olmayacaktir.

3.2- Ahlaki Duygular Teorisi
Literatlirde “tutumsal model” (attitudinal mo-

o
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del) veya “ahlaki duygular teorisi” (the theory of
moral sentiments) olarak ifade edilen ikinci yak-
lasim ise bireylerin vergi 6deme (6dememe) ter-
cihlerini bireysel cikar ve bireysel fayda fonksiyo-
nunun maksimize edilmesinden ziyade psikolojik
algilamanin belirledigini ileri sirmektedir.'

Bu dogrultuda vergi uyumu, geleneksel
yaklasim agisindan sadece vergilemeye iliskin
yaptirmlarin adir olup olmamasi bakimindan
degerlendirilmistir. Ancak, bircok arastirmaciya
gore, vergi uyumunu sadece yasalarin yaptirm
derecesiyle aciklamak dogru bir yaklasim degil-
dir. Buna ilave olarak; sosyal normlar, kamu hiz-
metleri, kurumlara duyulan giiven, baskalarinin
vergi algilama bicimleri ve vergiye uyumlarina
dair bircok faktor miikellefin davranislar tze-
rinde etkili olabilmektedir. Ornegin iilkemizde
pek cok miikellef vergi yasalarinin karmasikligi
ve uygulamalariyla ilgili belirsizlikten dolayi nasil
hareket etmesi gerektigini bilemez haldedir.

Miikellef davranislan Gzerinde bircok faktor
etkili olmakta ve bu faktorlerle birlikte de fark-

10 http://www.canaktan.org/ekonomi/kamu_maliyesi/vergi-psiko/vergi-ahlak.htm
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U uyum davranislar ortaya cikmaktadir. Vergi
idareleri, uyum saglamamaya karar veren ya da
sadece denetimlerden korktugu igin uyum sag-
layacak miikelleflere yonelik olarak kanunlarin
ve denetimlerin caydiriciiginin 6n planda oldugu
uyum stratejilerinden yararlanirken; uyum konu-
sunda istekli, yonlendirilmeye ihtiyag duyan mii-
kellefler icin uyumu kolaylastirici, yol gosterici
uyum stratejilerinden faydalanmaktadir. Bu nok-
tada vergi idaresinin temel hedefi, modern vergi-
ye uyum yaklasimlari kapsaminda yaptirimlarin
caydinciigindan cok mikelleflerin davranislarina
odakli uyumu kolaylastirici stratejilere agirlik
vermektir."

Buraya kadar llkemizde vergisel islemlerde
gonilld uyumun benimsendigini ancak vergisel
denetimde bu uyuma gore hareket edilemedigini
anlatmaya calistik. Zira tUlkemiz demografik ya-
pisi geregdi vergisel bilincin henliz yerlesemedigi
tlkelerdendir. Vergisel islemlerin denetiminin de
psikolojik hususlarin dikkate alinmak suretiyle
degistirilmesi gerekmektedir.

4- VERGI DENETIMINDE ETKINLIGI

ARTTIRMAYA iLISKIN ONERILERIMiz

Vergi incelemelerinin vergi de gonilli uyum
gibi mikellefe glivenmenin 6n planda oldugu bir
yaklasim ile yapilmasi gerektigini disinmek-
teyiz. Bu yaklasim tarzimizin ise hali hazirda
miikellefce cezalandirma odakli izlenimi veren
denetimin caydiriciik yoniinin daha etkin sekil-
de goriilecedini savunmaktayiz. inceleme siire-
cine mifettislerin en sik karsilastigi soru “ben
ne yaptim da beni inceliyorsunuz” olmaktadir. Bu
hususun miikellefin vergi denetimine yaklasimini
gosterdigi kanaatindeyiz.

Bilgilendirme faaliyetlerinin yeterince yapi-
lamamasi, bilingli mikellefler yerine risk algisi
yiksek miikellefler meydana getirecektir. Bilgi-

MAKALELER
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lendirme sadece vergisel beyanlari degil deneti-
mi de kapsamaktadir. Haliyle yeterince bilgilen-
dirilmeyen mikellefin hataen veya kasten vergi
kagirmasi sonucunda yiiklenecegdi cezadan da
haberdar olmasi mimkiin degildir. Bu yaklasi-
min Ulkemiz icin gegerli olamayacadi kanaatin-
deyiz. Bu nedenle vergisel denetime yaklasimin
degismesi gerekmektedir.

Onerimizin temeli ilkemizde yer alan hasila-
t1 belli bir tutar Gzerinde olan miikelleflere Gelir
idaresi tarafindan gonderilecek yazilar ile incele-
me tarihlerinin bildirilmesidir. Ornegin X Ltd. Sti.
tnvanli mukellef kuruma 2019/0cak ila Haziran
tarihleri arasinda defter ve belgelerin vergi daire-
lerine ibrazi istenecektir. Burada miukellef kurum
incelenecegi bilinci ile hareket edecektir. Miikel-
leflere iletilecek bu inceleme tarihleri denetimin
adaletli sekilde sartlari tasiyan tim miukellefler
icin gecerli oldugu algisini uyandiracaktir. Ancak
bu incelemelerin habersiz yapilamayacag anla-
mi tasimamalidir. incelenecegini bilen miikellef
daha hazirlikli ve belgesel diizen olarak daha ih-
tiyatli olacaktir. Ozellikle vergi kaybina sebebiyet
verecek yollara sapma yoniinden de caydiricili-
ginin olacagdi kanaati tasimaktayiz. Bu yontem-
le mikellefin vergi konularina ilgisi artacak, en
azindan Mali Misavirler vergisel mevzuat degi-
sikliklerine daha duyarli olacaktir. Diizenleme iyi
niyetli mikellefler dikkate alinarak olusturulaca-
gindan kotl niyetli mikellefler icin ise her daim
inceleme yapilabilmesi énemlidir.

Denetimin amacinin verginin dogru ve adalet-
li dagitilmasini saglamak oldugundan hareketle
vergisel denetimin sadece miikellefe ceza kesil-
mesi veya kesilmemesi gibi iki sonug dogurma-
sini da yetersiz bulmaktayiz. Denetime miukellef-
lerin dahil edilmesi, Miikellef ve Mali Misavirle-
rin vergisel kapasitelerini arttirmak yoniinde bir
adim olacaktir. Bunun icin ise denetim sonucun-

" Hamza Kahriman, Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt 12, Yil 12, Sayi 1, 2016
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da hakkinda tenkit edilecek herhangi bir hususa
rastlanmayan miukelleflerin de vergisel olarak
odillendirilmesi gerekmektedir. Bu husus icin
onerimiz bu tip mukelleflere Gelir Vergisi Kanu-
nu mikerrer 121. maddesinde'? yer verilen diger
sartlara bagl kalmaksizin indirim hiikimlerinden
faydalanma hakki taninmasidir. Bu haktan zaten
faydalananlar icin ise bu hakkin yiizde 50 fazlasi
ile uygulanmasidir. ilgili madde Vergiye uyumlu
mikelleflere vergi indirimi diizenlemekte ancak
uyum olarak tahsilat ve beyannamelerin siiresin-
de verilmesi dikkate alinmaktadir. Bu maddenin
denetimleri olumlu sonuglanmis miikellefleri
kapsayacak sekilde genisletilmesi mimkinddir.

4.1- Vergi Denetiminde Aleniyet Esasi

Vergi denetimi konunda 6nerilerimizin uygu-
lanabilirligi agisindan bir cok husus dikkate alin-
malidir. Bunlarin bazilar sayisal veriler bazlar
ise psikolojik faktorlerdir. Kanun koyucu verginin
ne zaman yapilabilecegini kanunda ayni kanunun
138. Maddesinde “Vergi incelemesinin ne zaman
yapilacaginin evvelden haber verilmesi mecburi
degildir” seklinde aciklamaktadir. Kanun lafz1 as-
linda vergi denetiminde habersiz olmasi gerek-
tigini vurgulamamaktadir. Sadece habersiz olma
ihtimalinin oldugunu vurgulamaktadir ki bizde
bunun olmasi gerektigi tabiidir. Zira caydiriciigin
cok yonli olmasi daha faydali olacaktir. Ancak
ana prensip mikellefi de denetim siirecine dahil
edecek bir yaklasim olmalidir.

Gondlld uyumu etkileyen faktorlerden bir
tanesi Ahlaki ve Sosyal Dinamiklerdir. Bu fak-
tor Gelir idaresi Baskanligi tarafindan hazirlanan
Mikellef Hizmetleri Temek Teknikler kitabin-
da “Miikelleflerin vergi yiikiiniin adil dagildigina
inanmasi gerekir. Aksi takdirde vergi kagirmaya

12 http://www.gib.gov.tr/gibmevzuat

egilimli olmalari beklenir. Ayrica toplanan ver-
gilerin gerektigi yerlere harcanmadigi inancida
miikelleflerin vergiye gonilli uyumunu etkile-
mektedir’®” olarak aciklanmistir.

Bu durum birgok yonden oldugu gibi ve ver-
gisel adalet yoninden de incelenebilecek bir
durumdur. Ancak biz konumuz geredi sadece
denetimin adil dagiip dagilmadig agisindan de-
gerlendirme yapmaya calisacagiz. Ulkemizde
2017 yili dikkate alindiginda toplam inceleme sa-
yist 119.026 olarak gerceklesmistir. Ayrica 2017
yilinda 44.182 miikellef incelenmis, incelenen
miikellefler igin tarhi istenilen toplam vergi tutari
5.878.506.580,00 TL, kesilmesi 6nerilen toplam
ceza tutari ise 14.370.585.724,00 TL olmustur.'
Gelir idaresi Bagkanligi verilerine gére 2017 yi-
linda Kdv milkellefleri aylik bazda ortalama
2.541.318,00 TL dir."

Veriler dikkate alindigi zaman incelenen mii-
kelleflerin toplam mikelleflere oraninin %1,7
oldugu tespit edilmistir. Yani Turkiye de miikel-
leflerin incelenme ihtimali son derece diisiik bir
seviyede seyretmektedir. incelenen miikellef ba-
sina maruz kalinan ceza miktari ise 325.258,00-
TL olarak gerceklesmistir. Bu noktada vergi
adaletinden bahsedebilmek mimkiin gérinme-
mektedir. Bu degerlendirmedeki maksat yeter-
sizligi belirtmek degil kaynaklar dl¢lisiinde islem
yapildigini belirtmektir.

Buradan hareketle Gonlli uyumu etkileyen
diger bir faktor olan Sosyal ve Demografik Fak-
torler dikkate alinmalidir ki bu baslik Gelir ida-
resi tarafindan “Yas, cinsiyet, medeni hal, egitim,
meslek gibi faktérler de miikelleflerin géndllii
uyumuna etki etmektedir. Ornedin, genclerde
yasliinsanlara oranla risk alma egilimi daha yiik-
sektir'®” seklinde agiklanmistir.

13 Mukellef Hizmetleri Temel Teknikleri, Syf. 45 Yayin No:40, Agustos 2007

14 Maliye Bakanligi 2017 faaliyet raporu syf.67-68

15 http://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/user_upload/V1/20171.htm Tablo 12
16 Miikellef Hizmetleri Temel Teknikleri, Syf. 44 Yayin No:40, Agustos 2007
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Gelir idaresinin tanimindan hareketle iilke-
mizin demografik yapisi genclesmeye devam
etmektedir. Orta ve Ustl yas grubunda olan mi-
kellef sayisi hizli geng yas grubuna dogru evril-
mektedir. Bu durum bilgiye ulagimi hizlandiran
ancak risk alma potansiyellerini yikselten bir
faktordir. Vergi Denetimlerinde aleniyet ilkesinin
benimsenmesi ile bu risk istahi asagdi yonli hare-
ket edecektir.

Gondlld uyumun bir diger faktori Cezalar,
Denetim Olasiligi ve Onceki Denetimler olarak
sayllmaktadir. Gelir idaresi konuya iliskin “Vergi
denetimleri, miikellefleri vergi mevzuatina uygun
hareket etmeye yénelten faktérlerdendir. Dene-
tim géren yahut denetim gérme olasiligi icinde
olan miikelleflerin kazancini dogru beyan etme-
me riskini géze alma olasiigi daha dsiktiir.
Ayrica cezalarin caydirici ézelligi de miikellefle-
rin gelirlerini dogru beyana tesvik eden dnemli
bir baska unsurdur'™ seklinde tanimlama yap-
maktadir. Belirsizligi azaltildigi ve incelemelerde
aleniyet dikkate alindiginda mikelleflerin, daha
onceden bilgilendirilecekleri, icin vergi kayip ka-
cagina sebebiyet verecek hususlarda risk alma
ihtimallerini duisurecektir. Bu durum Ahlaki ve
Sosyal Dinamikleri agiklarken degindigimiz sayi-
sal verilerle de agiklanmistir.

Gelir idaresi gondlli uyumu etkileyen faktor-
lerden ola Subjektif ve Objektif Olgiiler/Tedbirler
basliginda “Vergi yénetimine karsi olumsuz du-
stince ve davranis icinde olan miikellefler daha
fazla vergi kagirma egilimi géstermektedirler.
Miikellefler vergi kacirmanin hakli oldugu inan-
cinda iseler vergi kagirmak icin, yok eger tam
tersi bir dislinceye sahip iseler dirist beyanda
bulunmak icin ugrasmaktadirlar” tanimlamasi
yapmistir. Miikelleflerin denetime dahil edilmesi,
vergi idaresine bakisi degistirecek bir yaklasim
olacaktir. Bu durumda vergi kaciran miikellefle-

MAKALELER
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re ayni ve objektif cezalandirma ile yaklasildigini
gdsteren bir unsur olacaktir. Odiil sistemi ile de
vergi kaciran ile kagirmayan arasinda ayrim be-
lirginlestirilmis olacaktir.

4.2- Vergi Denetiminde Aleniyet ilkesinin

Uygulanabilirligi ve Usulii

Vergi Denetiminde énerilerimiz Gelir idaresi

Bagkanligr'nin Vergide gondlli uyuma paralellik
gostermesidir. Her iki unsurda mikellef odak-
li ve giiven Gzerinde kurulu unsurlardir. Tabi bu
onerilerin uygulanabilirliginde dikkat edilmesi
gereken bir takim unsurlar bulunmaktadir.

1. Vergi Denetimi yapilirken inceleme tarihi
verilmis mikelleflerin verilen tarihlerde
incelenmesi en dnemli unsur olacaktir. Bu
kapsamda mikelleflere verilecek incele-
me tarihlerinde inceleme elamani sayisi
dikkate alinmalidir. Tarh zamanagimin 10
yila ¢ikarilmasi yazi ile bildirim yapilabile-
cek miikellef sayisinda ciddi bir artisa se-
bebiyet verecektir. Ayrica aleniyet prensibi
ile defter ve belgelerde nizam artacagi igin
inceleme siireleri de kisaltacaktir.

2. Vergi Dairelerinde olusturulacak bir bo-
lim araciligi (Tarama ve Kontrol Servisi
gibi) ile inceleme siresi baslamis mi-
kelleflerin defter ve belgelerinin denetime
gonderilmesi amaciyla muhafaza edilme-
lidir. Surresi gelmis ancak henuz incelene-
cek durumda olmayan miikelleflere ilis-
kin olusturulacak denetlenecek hususla-
ra iliskin listeler sayesinde Vergi Daireleri
tarama ve kontrol servisleri araciligi kismi
denetim saglanmalidir. Midir imzasi ile
eksiklik tespit edilenlerin, tespit edilen
eksiklik nedeniyle incelemeye sinirli in-
celeme seklinde devri saglanmalidir. Yine
Midir imzasi ile eksiklik tespit edilme-

17 Miikellef Hizmetleri Temel Teknikleri, Syf. 44 Yayin No:40, Agustos 2007
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yenlerin ise defterleri inceleme yapilmak-
sizin iade edilmesi saglanmalidir. Odiil
mekanizmasi icin incelemenin yapilmasi
gerektigi tabiidir. Aksi halde inceleme sii-
resi baslamis mikelleflerin defterlerinin
alinmamasi vergi denetiminin itibarini ze-
deleyecek ve gilivenin sarsilmasina sebe-
biyet verecektir.

3. Denetim sonucunda hakkinda herhangi
bir olumsuzluk tespit edilmeyen mikel-
lefler hakkinda incelemeyi yapan miifet-
tis tarafindan olusturulacak bir rapor ile
incelemenin sonuglandigi donemi takip
eden donem igin Gelir Vergisi Kanunu
Mikerrer 121. Maddesinden faydalana-
bilecegi belirtilmelidir. Bu husus hem
denetim elemaninin hem de incelemenin
mikellefin vergisel uyum agisindan etkin-
ligini arttiracaktir.

SONUC

Vergi Denetimi, miikelleflerin vergiye yaklasi-
mini etkileyen dnemli unsurlardandir.. Uygulanan
politkalar ve denetim sekli vergi bilinci oturmus
miikelleflerde bile vergiden kagmaya yonelik re-
aksiyonlar gelistirmektedir. Uygulanan vergi de-
netimleri, inceleme oranlarinin diisiik olmasi ve
miikellefle iletisimsizlik nedeniyle vergi kacirma
gibi risklerin mikelleflerce alinabilecek riskler
oldugu izlenimi uyandirmaktadir. Bilgi mekaniz-
malarinin etkili aktarilamamasi da vergi bilincinin
yanlis sekilde toplumda yer etmesine sebebiyet
vermektedir.

Vergi denetiminde aleniyet ilkesinin benim-
senmesi vergi idarelerinin miikellef ile iletisimini
saglayacak bir unsur olacaktir. Ayrica inceleme
tarihini bilen bir mikellefin vergi kagirma gibi
riskli hususlara yaklasma istahini kesecektir.
Ayrica denetimin mikellefler arasinda genele
yayllmasi ile de objektif bakis agisi yakalandig
miikellefler tarafindan goérilmis olacaktir. Son
olarak 6diul mekanizmasi da denetimin ceza ver-
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mek amaciyla degil vergide adalet ve dogrulugun
tespiti amaciyla yapildigini gosterecektir.

TUm bu yaklasim mikellef ile vergi idareleri
arasinda bir gliven olusmasi anlaminda gelmek-
tedir. Vergi bilinci yerlesmis uluslarda temel yak-
lasim vergi idaresi ile mukellef arasindaki sulh ile
basladigr aciktir. Eski tip cezalandirmayi merkeze
alan denetim yapilarinin modern diinya agisindan
gecerli olmadigi kanaatindeyiz. Bunun da vergi
idaresinin sadece vergi kacakciligina (vergi kagir-
ma, Haksiz Vergi iadesi vb) karsi miicadelesi ile
degil tim organlarinin mikellef odakli olmasi ve
mikellef ile beraber hareket etmesi ile mimkin
olacag kanaatindeyiz. Denetimin esas amacinin
caydiricilik oldugu unutulmamalidir. Ayrica bu
yaklasim ile insa edilen glivene karsi vergi kay-
bina bilerek sebebiyet veren mikelleflere karsi
cezalandirma mekanizmasinin isleme alinmasi
kamu vicdanini yaralamayacaktir.
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